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SALUDO

Presidente del Consgjo de Administracion

Apreciados asociados, en nombre del consejo de administracion, damos gracias
a Dios, que nos ha acompanado en todo momento hasta hoy,
proporciondndonos la sabiduria y el entendimiento para tomar las mejores
decisiones en bienestar de todos, asi mismo damos las gracias a cada uno de los
miemibros de los diferentes consejos, a la gerencia y todo su equipo de trabagjo,
esperando confiadamente que contfinuardn cumpliendo con su loable labor,
responsabilidad y compromiso siendo el principal objetivo de nuestra Institucion,
ya que hoy celebramos la XLVII asamblea general ordinaria , Es para mi un alto
honor dirigirme a ustedes como Presidente del consejo de administracion , para
informarles sobre la labor desarrollada en el periodo 2020-2021. se Obtuvo logros
importantes y superamos grandes retos, cumpliendo las metas previomente
establecidas, se conformd un equipo de frabajo integrado por la Junta Directiva,
Junta de Vigilancia, Comités de Apoyo, Gerente General y colaboradores que,
trabajando con voluntad, responsabilidad, cooperacion, ayuda mutuag,
companerismo y espiritu de trabajo demostrado, son ahora el reflejo de la
situacion administrativa, econdmica y financiera de nuestra Cooperativa.

En el marco de la XLVII Asamblea General Ordinaria me es grato dar a conocer

los logros alcanzados, que cumpliendo con el compromiso Este ano ha sido muy
positivo y mi alto agradecimiento a ustedes, por su continua lealtad y confianza
en la Cooperativa, muchos de ustedes nos han indicado que estdn satisfechos
con los servicios ofrecidos y han mostrado su fidelizacion a Coomultrup. Es
propicia la oportunidad para agradecer a la Gerencia General y a nuestro
equipo de colaboradores por su constante entrega y capacidad al emprender
sus funciones y al responder con un enfoque de don de servicio a las exigencias
de nuestros asociados. Asimismo agradecer el profesionalismo de los integrantes
delConsejo de Administracion, Junta de Vigilancia y los diferentes comités de
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apoyo, por suimportante aporte alas actividades de la Cooperativa, trabajo en
equipo y su compromiso en el servicio con nuestros asociados, motivindoles a
continuar con este mismo entusiasmo, consideramos con certeza, que nuestra
Cooperativa estd contribuyendo al desarrollo y crecimiento socioecondmicoy a

construiruna mejor Colombia desde nuestras accionesy trabajo colectivo.
“Cada vez que la cooperativa avanza, obtiene logros y los comparte, todos
avanzamos, celebramos y compartimos; de ésta forma construimos visibilidad y
buena repu’roaon tan Utiles para enfrentar con mayor rigor los desafios que
vienen'’

Nuestra responsabilidad es seguir avanzado en el crecimiento, consolidacion,
posicionamiento, imagen, reputaciéon institucional, en la educaciéon vy
capacitacion de nuestros asociados, talento humano y directivos, garantizando
que ésta y las futuras administraciones desarrollen su gestiobn con mayor
objefividad, capacidad, transparencia y sobre todo que impulsen el crecimiento
constanfe de nues’rra Cooperativa, recorddndoles que “El que no vive para servir,
no sirve para vivir”.

Un alto agradecimiento a nuestras familias, gracias por su comprension y apoyo en
el desempeno de nuestras labores en COOMULTRUP Sabemos qué hace falta
mucho por hacer y de algo estamos seguros, que con la cobertura de DIOS vy el
compromiso de todos ustedes, lograremos nuevas metas y sobre pasar las
expectativas de nuestros asociados, porque como directivos hemos trabajado
conresponsabilidad , compromiso, transparenciay vision, pensando en el porvenir
y CON Uuna nueva concepcion de gobierno que consh’ruye la piedra fundamental
aldesarrollo; el gue debemos fortalecer de manera constante.

Muchas gracias y que Dios Bendiga a cada uno de ustedesy sus familias.

-Original firmado-
OSCARAUGUSTOFIALLO SOTO
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Presentacion y Saludo
Gerente

Honorables Asociados

Este informe refleja el resultado de las labores desarrolladas por la Administracion, atendiendo las
politicas emanadas por la Asamblea y a las disposiciones impartidas por el Consejo de
Administracion.

COOMULTRUP como empresa de Economia Solidaria continda posiciondndose como la mejor
alternativa para nuestros asociados especialmente en cuanto a servicios financieros nos
referimos ya que para el ano 2021 se reformo el acuerdo y el manual de las lineas de crédito all
igual que se ajustaron las tasas de interés entre los cuales y como mdas representativos estdn el
crédito de aportes conuninterés del 0.5% el crédito educativoy el crédito de solidaridad del 0.6%,
el crédito por compra de cartera desde el 0.65% y se amplio el plazo en libre inversion hasta 144
meses con un monto méximo de deuda por asociado de 165s.m.m.l.v.

Lo anterior aumentd la cartera de créditos en un 18% pasando de $4.759.563.570 a $ 5.624.369.652
equivalente a $864.806.082

En cuanto al servicio supermercado éste ha venido presentado un crecimiento bastante
significativo las ventas comparando desde el ano 2019 de $2.331.937.721 al ano 2020
$4.467.934.786 y el 2021 $4.684.696.832 lo que refleja el excelente servicio y los precios tan
competitivos que se manejan en nuestro autoservicio. En el mes de noviembre se abrié el nuevo
local tu Hogar Coomultrup el cual ofrece toda una variedad de productos para el hogarcomo es
la lenceria y decoraciéon, estamos seguros que esto contribuird al fortalecimiento de los servicios
ofrecidos.

Es importante enunciar el crecimiento que ha venido presentado el activo de la Cooperativa el
cual cerro a diciembre con un valor de $9.604 millones en donde el patrimonio de la Cooperativa
representa el 93.3 % del total el activo conun total de $8.963 millones.

El pasivo cerro con un saldo de $641.millones lo que demuestra el bajo endeudamiento que se
tiene siendo el mds representativo el pago a proveedores con un valor de $417 millones lo que
representa el 87% del pasivo.

Excedente Cooperativo analizando y comparando desde el ano 2019 $185.514 millones para el
2020 $ 335.112 millones y para el ano 2021 son de $501.684 millones. lo que refleja el frabajo
comprometido, fransparente y con mucharesponsabilidad que se viene realizando.

Nuestra Empresa no ha sido ajena al impacto generado por la pandemia del Covid 19,
evidencidndose esto en el retiro de asociados principalmente con actividad econdmica como
independiente que para el ano 2021 fueron diez (10) , sin embargo, frente a esta limitante es
satisfactorio presentar el frabajo realizado en equipo con los érganos de administracién y control
y con los colaboradores de la Cooperativa quienes garantizamos la prestacion de los servicios
sobre todo durante estos dos Ultimos anos. Con la implementacion de los servicios a domicilio
tanto del supermercado como de la parte financiera y del botén de pago PSE hemos logrado la
continuidad delservicio, obteniendo la satisfaccion de nuestros asociados y clientes.
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CoomuLTRUP

Al cierre de la vigencia se cuenta con 542 asociados, 542 familias que dia a dia
contribuyen al fortalecimiento de nuestra empresa, es por ellos que continuamente
trabajamos y nos comprometemos como entidad solidaria con valores y principios,
entre los cuales como una de las principales premisas estd el mejoramiento de la
calidad de vida mediante la promocion del ahorro y el crédito y la ayuda mutua.

Durante al ano 2021 se apoyaron diferentes obras sociales y se participd en las
campanas organizadas en la Ciudad y como es nuestro compromiso y
responsabilidad social el apoyo incondicional al Asilo de Ancianos, la sociedad San
Vicente de Paul, la Asociacion de Damas Rosadasy el INPEC.

Finalmente, quiero agradecer a la Honorable Asamblea General de Asociados, al
Consejo de Administracion, a la Junta de Vigilancia, la Revisoria Fiscal y al equipo
de frabajo porlaresponsabilidad y compromiso en la ejecucion de las actividades
encaminadas alcumplimiento de los objetivos propuestos.

-Original firmado-
OLGA LUCIA FERNANDEZ ROMERO
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GESTION COOPERATIVA EN LOS
PRINCIPIOS COOPERATIVOS

CoomuLTRUP

Principio 1. Membresia Abierta Y Voluntaria

Las cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas personas
dispuestas a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades que conlleva
la membresia sin discriminacion de género, raza, clase social, posicion politica o religiosa.

En el 2021 la base social quedo conformada con 542 asociados.

Reconocemos el compromiso que los asociados muestran en nuestra Cooperativa y aportan al
crecimiento social y al fortalecimiento de la base social

Asociados

Asociados a diciembre 31 de 2020

(Ingresos 2021 ) C 71 )
( Retiros ) ( 26 )
( Exclusiones ) ( 2 )
C Fallecidos ) ( )

Asociados 31 de diciembre de 2021 —

De los 26 retiros que se presentaron dos (2) asociados fueron excluidos por mora, cinco (5) de ellos
fallecierony entre los 26 estdnlos 10 asociados independientes que vieron afectada su actividad
economica debido alapandemia Covid 19.

Edad

La concentracion de asociados se da en edades entre 25y 60 anos representado el 65% para un
total de 355 asociados de 542 lo que demuestra que los asociados que se encuentran en etapa
productiva ven en Coomultrup un aliado para el cumplimiento de sus metas y son asociados que
usan activamente los productosy servicios de la Cooperativa.

Rango de edad

C 18-24 ) C 2 )
C 25-40 ) (C 110 )
C 41-60 ) (C 245 )
( 61-80 ) C 174 )
( Mayores de 80 ) ( 11 )
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Ubicacion Geogrdfica

Como se establece en el Estatuto de la entidad Coomultrup estd haciendo presencia a nivel
nacional, ampliando la cobertura de su base social en las diferentes ciudades principales del Pais, asi

como enla Provincia de Pamplona.

¢ Pamplona ) 470 )
C Silos ) 23 )
( Cucuta ) 16 )
¢ Bogotd ) 7 )
( Bucaramanga ) ( 7 )
( Bochalema ) ( 4 )
C Medellin ) C 3 )
( Los Patios ) 3 )
( Chindcota ) 2 )
C Pamplonita ) 2 )
( Toledo ) ( 1 )
C Villa de Rosario ) (C 2 )
( Floridablanca ) ( 2 )

Nivel de Escolaridad

CoomuLTRUP

Actualmente se tiene asociados de diversas profesiones, siendo las mds representativas los
Licenciados (educadores o profesores), ingenieros, administradores, abogados, arquitectos
demostrando que, sinimportarla especialidad, siempre es positivo pertenecer ala cooperativa.

¢ Doctorado ) 1 )
C Maestria ) 35 )
¢ Especializacién ) C 157 D
¢ Universitario ) (C 129 )
( Tecndlogo ) ( 103 )
C Técnico ) 68 )
¢ Bachiller ) (C 23 )
( Primaria ) ( 16 )

La diversidad de nivel de escolaridad en las cuales se encuentran nuestros asociados, permite que
exista una cultura académica que fortalece el vinculo asociativo, ya que entre todos se aporta desde
la experiencia para hacer de Coomultrup una entidad préspera. Esto demuestra que en la
Cooperativase beneficia atodoslos profesionales aligual que altfrabajadorindependiente.
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CoomuLTRUP

Género

Las mujeres son parte fundamental de nuestra cooperativa conformando el 62.7% de nuestra base
social, lo que refuerza nuestro compromiso con la equidad de genero el 2021 se cerrd con 340
mujeresy 202 hombres asociados.

Principio 2. Control Democrdtico De Los Miembros

Las cooperativas son organizaciones democrdticas controladas por sus miembros (un
miembro, un voto), quienes participan activamente en la definicion de las politicas y en la
foma de decisiones. Los hombres y mujeres elegidos para representar a su cooperativa,
responden ante los miembros.

Coomultrup ano fras ano en su labor como entidad cooperativa ha generado espacios que
incentiva la participacion de los asociados involucradndolos proactivamente en los procesos
democrdaticos como las asambleas.

(2018 )C 546 H)(C 486 H)(C 60 H)(C 367 )( 67.20% )
(2019 )(C 524 H)(C 489 H(C 35 H( 360 )( 6870% )
(2020 )C 513 )C 411 H)(C 42 H(C 337 )( 6569% )
(2021 )(C 512 HY(C 472 H)(C 40 H(C 387 )( 7558% )

A pesar de que el ano 2021 se realizé la primera asamblea Modalidad no presencial-virtual la
conexion a esta Asamblea fue fodo un éxito registrandose 387 personas conectadas. Es aqui en
donde se demuestra el alto sentido de pertenencia de nuestros asociados.

Principio 3. Participacion Econdmica De Los Miembros

Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democrdatica el
capital, una parte de ese capital es propiedad comuin y el excedente se destina a los
siguientes propodsitos: desarrollo de la cooperativa mediante la creacidon de reservas, crear
fondos que generen beneficios para los asociados y el apoyo a otfras actividades segun lo
apruebe la cooperativa.

Los aportes sociales terminaron con un saldo de $ 6.135 millones, los cuales se encuentran
respaldados porla cartera de crédito que termino conun saldo de $ 5.624 millones mdas $196 millones
gue se encuentran colocados en créditos del supermercado.

Principio 4. Autonomia E Independencia

Las cooperativas son organizaciones autbnomas de ayuda mutua, controladas por sus
miembros. Si enfran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernos) o tienen
capital de fuentes externas, lo realizan en términos que aseguren el control democratico por
parte de sus miembros y mantenganla autonomia de la cooperativa.

e
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Analisis al balance General
Diciembre 2019-2020-2021

2021

Distribucion del activo entre corriente y no corriente
Aclivo corriente Activo corriente Acltivo corriente

( 6078976/76% ) ( 6.718001/78% ) ( 7.610.718/79% )

Aclivo no corriente Activo no corriente Activo no corriente

(1892452 /24% ) ( 1.934.353/22% ) (_ 1.994.253/21% )

Distribucion del pasivo y patrimonio con respecto al total financiacion
Pasivo corriente Pasivo corriente Pasivo corriente

( 317903/4% ) ( 34020/4% ) (  474830/5% )

Pasivo no corriente Pasivo no corriente Pasivo no corriente

( 388.071/5% ) ( 309.284/4% ) ( 166230/2% )

Patrimonio Patrimonio Patrimonio

( 7265454/91% ) ( 8002.870/92% ) ( 8963.911/93% )
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Este indicador compara el grado de financiacion con terceros, con el patrimonio de los asociados,
en este caso con los aportes, mds las reservas y fondos sociales que se han capitalizado, han
fortalecido el patrimonio de la Cooperativa, con el propdsito de establecer cudl de las dos partes
involucradas estd asumiendo mayorriesgo.

El 93.30% del apalancamiento financiero estd dado por recursos propios de los asociados, en
calidad de Aportes Sociales y reservas, lo que fraduce que COOMULTRUP es propiedad de sus
asociados.

El no tener deudas con entfidades financieras hace que la mayor parte de la rentabilidad se
produzca con |los recursos propios y no se generen intereses a favor de terceros, permitiendo
fortalecer cada dia mds nuestro patrimonio.

Principio 5. Educacion, Formacion E Informacion

Las cooperativas brindan educacion y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes
electos, gerentesy empleados, de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de
la entidad. Las cooperativas informan al publico en general, particularmente a jovenes y
creadores de opinion, acerca de la naturaleza y beneficios del cooperativismo.

La capacitaciéon es una fuente de actualizacion indispensable para el crecimiento, desarrollo y
mejoramiento continuo de nuestra Cooperativa, es por esto que durante el ano 2021 se participd
de las capacitaciones programadas por Confecoop Oriente para directivos y empleados en
temas tanimportantes como son:

LN Fecha J Parficipantes

( Actualizacion y ploneocio?

-

) ( 5/02/21 ) | tributaria para empresas de
economia solidaria

3 ) ( $190.400 )

Seminario, actualizacion
) (25v2¢102721) circulares bdsicas, ( 5 ) ( $178.500 )
juridicas contable y
financiera

M
N

M
w

N

) ( $190.400 )

) (17y180321) | seminario de presentacion
exdgena 2021

Capacitaciéon especiolizoc>

M
I

o

) ( $2.380.000 )

Capacitacion
) (abilymayo /21) especializada en excel (

Seminario
) ( 210521 ) | capacitacién especializada) ( 10 ) ( $595.000 )
de comites de riesgo

M
(3]
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CoomuLTRUP

.
Seminario de
C e H(/es21) < evaluacion de cartera > C ] ) (8345100 )

Seminario taller
7 (240821 ) comite de riesgos y C

monitoreo SAIR

) ( $345.100 )

8 ) ( $761.600 )

Capacitacion
(8 ) (unioyjuir2r) especializada para
directivos

Contextualizacion de

)¢

9 ) (29/06121) < riesgos en empresas > 4 ) s238000 )
)¢
)¢

de economia solidaria

4 ) (C $119.000 )

IV Encuentro de Juntas
(10 )(28/09/21 ) < de Vigilancia

1 ) ( $59.500 )

C 11 H)(Cry2i) < Cierre contable

Seminario Taller

Auditoria semestral la
( 12 >< 15/12/2] ) efectividad del SAIR por (

parte del revisor Fiscal

NS

) ( $345.100 )

Principio 6. Cooperacion Entre Cooperativas

Fortalecemos el movimiento cooperativo trabajando de manera conjunta por medio
de estructuraslocales, nacionales, regionales e internacionales.

Actualmente se tienen vinculos con los organismos de cooperativos con son:

CONFECOOP ORIENTE, agremiacion con la cual se realizan las diferentes capacitaciones y
actualizaciones en todo el tema de reglamentacion y actualizacién tributaria en lo referente al
sectorcooperativo.

EQUIDAD SEGUROS O.C. Conla cual se tiene pactados los seguros de vida de los asociados, las
polizas de proteccion a la cooperativa recibiendo el retorno cooperativo en cuanto a la
utilizacion de los servicios, ademds se ofrecen los diferentes seguros a los asociados, de igual
manera por intermedio de FUNDEQUIDAD se ofrecen las becas de estudio, talleres juveniles y
capacitacion.

BANCO COOPERATIVO COOPCENTRAL. es el banco cooperativo integrador del sector solidario y
es lider en la prestacion de servicios financieros, en las eventualidades que se presentan en la
cooperativa es la enfidad que ofrece el apalancamiento financiero con las mejores tasas y
condiciones del mercado y de esta manera poder atender todos los compromisos de créditos
con nuestros asociados.
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. . . CooMULTRUP
Principio 7. Compromiso Con La Comunidad -

La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad por
medio de politicas aceptadas porsus miembros.

COOMULTRUP es consciente de que es parte de un sistema de economia solidaria que busca el apoyo
mutuo para satisfacer las necesidades comunes y estd comprometida con su responsabilidad social
Cooperativa. Es por esto que siempre ha sido un compromiso para la Cooperativa el apoyar las
siguientesinstituciones: Asilo San Jose, Sociedad San Vicente de Paul, Damasrosadas INPEC.

Ademds, se apoyaron diferentes instituciones Educativas con el suministro de material para
construcciény mejora de lasinstituciones.
Sede Escolar Negavita perteneciente al Centro Educativo Rural Chichira.

Se realizé donacién de material de construccion por valor de $ 1.200.000 para instalaciéon de piso
exterioren el corredor de las aulas y pintura exterior e interior de las aulas.

=p-Donacién con materiales de construccion por valor de $236.000 para construccion de aula de la
Institucion Educativa El Diamante

= Se compartid un desayuno para los reclusos del Centro Penitenciario de Pamplona para La Novena
Navidena

= Se compartié la cena de Navidad con los adultos mayores del Asilo de ancianos.

e
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CoomuLTRUP

« Obsequios parala Universidad de Pamplona con motivo de la celebraciéon de la familia Unipamplonay
porla Acreditacion Institucionallos dias 29, 30y 01 de diciembre, para serrifados enfre sus funcionarios.

Donacion de materiales de construccion por valor de $544.000 para la senora Sandra Liliana Anaya
Meneses con el fin de terminar su casa ubicada en el barrio Cristo Rey.

Donacion con materiales de construccion por valor de $320.000 para el senor Victor Julio Rozo Garcia
para arreglos de la vivienda ubicada enla calle 1 No. 4-32 Pasaje San José.

vy ¥ ¥ ¥

- Donacién con materiales de construccién por valor de $457.000 pesos para arreglo de la casa que fue
donada porla parroquia del Senor del Humilladero ala senora Maria lgnacia Quintana.

=p- Donacién de una Tablet por valor de $237.950 pesos para premiar a los participantes del Concurso
Coloreando porSanturban
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CoomuLTRUP

COOMULTRUP y el grupo de carabineros y guias caninos del departamento de policia de Norte de
Santander se unen para brindar el apoyo y acompanamiento a un grupo de ninos para celebrar el
sacramento de la primera comunidn.

La eucaristia se celebrd el dia sabado 4 de diciembre, alas 11am, enla Parroquia de Santo Domingo,
con la participacion de representantes de la Policia Nacional, asi como de la gerencia y miembros
del consejo de administracion por parte de la cooperativa.

Abril Ariadna Meneses Duran
Briyith Suarez Pena

¢ ) Yorley Vera Miranda

Solimar Guadalupe Pernia
Carla Yuliana Villamziar
Shary Valentina Villamizar
JohanSebastian Ayala

Yared Snayder Pabon Suarez
Oscar Esteban Mdrquez Silva
Juan Camilo Ramon Lizcano

BN INFORME DE GESTION 2021 Pag 15




Solidaridad con el Asociados y sus familias

Para el 2021 se otorgaron los siguientes auxilios por el Fondo de Solidaridad.

=»- Por muerte de Padres de los asociados

=) Pordiagndstico de patologia o enfermedad critica del asociado
=+ Por muerte de Asociado mayor de 80 anos

= por Muerte de Conyugue de asociados mayor de 80 anos

=+ Reconocimientos de seguro de vida Plan familiar

=) Reconocimientos de seguro de Aportes

=) Reconocimiento seguros de deuda

$14.536.416
$ 4.360.926
$ 9.085.260
$ 3.634.104
$68.000.000
$69.424.952

$37.252.523

Serealizanlas siguientes donaciones alas Instituciones de la Ciudad:

=p. Donacion al Asilo San José

=p. Donacion Damas Rosadas

=p. Donacion alINPEC

=p. DonacidonasSan Vicente de Paul
=p. Donacion Casa Nazareth

=) Donacién Hospital Sanjuan de Dios

B INFORME DE GESTION 2021

$ 3.309.760
$ 1.130.000
$ 529.930
$ 1.100.000
$ 560.100

$ 2.073.000
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Dia de los ninos

Celebracién del dia de los ninos a 145 hijos de asociados, con un detalle que se

entregd el Domingo 31 de Octubre en susinstalaciones de Coomultrup
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Festival de Villancicos

Se llevé a cabo el dia 15 de diciembre en la Catedral Santa Clara. Con 8 grupos participantes y 82
personas en escend, se hizo un reconocimiento especial a cada uno de los grupos con un bono por
valor de $400.000 pesos redimible en nuestro supermercado.

Eucaristia de accion de gracias

El dia 3 de diciembre como es tradicion en nuestra empresa se celebro la eucaristia de accion de gracias
porlas bendicionesrecibidas durante alano.
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Cena Navidena

El 6 de diciembre se organizd la cena de navidad para directivos y funcionarios de la Cooperativa
momento oportuno para agradecery exaltar el buen trabajo desarrollado durante el ano.

Auxilio por crisis socialy econémica

El 20 de octubre de 2021 como consta en el acta del Consejo de Administracion se reformo el
Acuerdo de Solidaridad y obrando conforme a uno de los considerandos “Que en ocasion a la
pandemia nuestros asociados y sus familias se han visto afectadas econdmica, laboral y
socialmente. Teniendo en cuenta que la principal actividad de desarrollo y sostenibilidad de
Pamplona depende de manera directa e indirecta de la poblacion estudiantil universitaria” y el
cual en el articulo 5° contempla “Otorgar un auxilio por crisis social y econdmica para todos los
asociados entregados en especies en el supermercado de la misma Cooperativa y el cual es
proporcional al tiempo de vinculacién durante el ano; teniendo en cuenta la emergencia sanitaria
generada por la pandemia del COVID 19. Este auxilio estard sujeto a estudio por parte del consejo
de Administracion y quedard constancia en acta Para el ano 2021 el auxilio aprobado fue de
$500.000 por asociado para ser reclamados en viveres y productos de la canasta familiar en nuestro
supermercado ascendiendo ala suma de $ 271.876.827.
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SIAR

Conocedores de laimportancia que tiene laimplementacién del sistemaintegral de gestion de riesgos
SIAR para COOMULTRUP, hemos aplicado las etapas de identificacion, medicidon, control y monitoreo
junto con los elementos requeridos para el tratamiento de cada uno de los riesgos SARLAFT, SARO,
SARL, SARC Y SARM alos cuales pueda estar expuesta la Cooperativay conforme alos lineamientos de
la Supersolidaria. Para ello consideramos en el manual los aspectos mds relevantes para tener en
cuenta en el desarrollo de las actividades y mitigar los posibles riesgos inherentes a los que pueda estar
expuesta COOMULTRUP en el normal desarrollo de sus negocios.

Para lograr la gestion del Sistema Integral del riesgo SIAR, se debe bdsicamente detectar a tiempo los
posibles riesgos que pueden afectar el normal desarrollo de COOMULTRUP y de esta forma tomar las
estrategias que logren anteponerse a los efectos del riesgo con el Unico objetivo de lograr prevenir
resulfados poco asertivos enlas actividades que afecten el patrimonio de COOMULTRUP.

El crecimiento en los Ultimos anos del sector solidario nos exige crear y afianzar una cultura de riesgo
que ofrezca tranquilidad a todos nuestros asociados y que fortalezca el emprendimiento para seguir
desarrollando actividades en beneficio de todala base social.

Elmanual del Sistema Integral de ADMINISTRACION DE Riesgos SIAR quedo aprobado por el Consejo de
Administracionen el ActaNo.016-21 del 28 de junio.

Riesgo de
Crédito
SARC
Riesgo Riesgo de
Operativo liquidez
SARO SARL

Sistema Integrado
De Administracion 8 Contraparte

R. Mercado

SARM&C

De Riesgos SAIR

B INFORME DE GESTION 2021

Pag 20



SARLAFT

Corresponde a COOMULTRUP disenar e implementar un Sistema de Administracién de Riesgo de
Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo -SARLAFT de acuerdo con los criterios y
pardmetros minimos exigidos en la presente normatividad aplicada para Colombia, sin perjuicio de
advertir que de acuerdo con el literal €), del numeral 2 del articulo 102 del EOSF (Estatuto orgdnico
del sistema Financiero) , éstos deben estar en consonancia con los estdndares internacionales sobre
la materia, proferidos por el Grupo de Accion Financiera Internacional GAFI.

COOMULTRUP estd obligada a aplicarlo pertinente alrégimen de reportes establecido porla Unidad
de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF) para lo cual deben emplear los documentos técnicos e
instructivos correspondientes de acuerdo conlo contenido en el presente capitulo.

COOMULTRUP en el desarrollo de su actividad pretendan tener relaciones comerciales con otros
sujetos obligados al régimen de prevencion de lavado de activos y financiacion del terrorismo de
cualqguier sector de la economia, deberdn adoptar procedimientos minimos de conocimiento de
ese tercero, en lo que considere le pueda generar algun tipo de riesgo, segun los pardmetros
establecidos en su debida diligencia.

El SARLAFT que implemente COOMULTRUP estd obligada conforme a lo dispuesto en las presentes
instrucciones, atender a la naturaleza, objeto social y demds caracteristicas particulares de cada
unade ellas.

De igual forma, con el propdsito de prevenir gque COOMULTRUP sean utilizadas para el Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo, ésta debe implementar procedimientos que garanticen la
obtencién oportuna de informacion sobre el beneficiario final y de las personas naturales que
ejercen el controlenlas personasjuridicas asociadas, clientes o proveedores.

Se sigue dando cumplimiento al Sistema segun lo reglamentado en la circular externa 04 de 2017 de
la Superintendencia de Economia Solidaria, de igual manera se continda haciendo los reportes
trimestrales a la Unidad de Informacioén y Andlisis Financiero UIAF y las consultas pertinentes en las
listas restrictivas.

El respectivo Manual Para Asegurar La Prevencién Y El Control De Lavado De Activos Y Financiacion
Del Terrorismo En Entidades Vigiladas Por La Superintfendencia De Economia Solidaria se actualizo y
aprobd y estd en marcha desde el 13 de septiembre como consta en el Acta del Consejo de
Administracion No. 023-2021.

Deigualmaneray con el fin de dar cumplimiento ala norma se procedié al nombramiento del oficial
de cumplimiento y suplente como consta en el acta No. 015 del 4 de junio de 2021 quedando
conformado asi:

SERGIO HERNANDO VERA ARCINIEGAS  Oficial de cumplimiento
MARGARITA GOMEZPARADA Suplente

Los dos funcionarios ya se encuentran con la capacitacion requerida como es el diplomado en
Sistemas de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del terrorismo expedida
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Se cumplié durante el ano con losreportes ala UIAF (Unidad de Informacion y Andlisis Financiero)
Reporte de transacciones en efectivo y Registro de operaciones sospechosas y registro de
operacionesinusuales.

De igual manera se confratdé con COOPCENTRAL el modulo Consulta Efectiva para poder
realizar las consultas a las listas restrictivas vinculantes para Colombia tanto para asociados,
empleadosy proveedores.

En el mes de Enero de 2022 Se adquirié la herramienta tecnolégica DANGER para realizar el
proceso de segmentacion de asociados, proveedores, terceros y generacion de senales de
alerta, actualmente se ha alimentado con la informaciéon del segundo semestre de 2020 y
estamos en elmontaje de todalainformacion del ano 2021

SARC

COOMULTRUP con el propdsito de dar cumplimiento con la regulacion vigente en Colombia,
ha adoptado e implementado el manual del “Administracién de Riesgo de crédito (SARC)";
conforme lo expresa la Superintendencia de la Economia Solidaria. Por lo tanto, desarrollard e
implementard las etapas y elementos requeridos para implementar su propio modelo de
medicion de riesgo crediticio SARC conforme la maduracién delnegocio lo requiera.

Con el fin de mitigar el riesgo de Crédito SARC, COOMULTRUP contard con los elementos de
continua ejecucion y monitoreo de todas sus operaciones y procesos, los cuales permiten la
reduccién del error humano y tecnoldgico. De igual forma, una gestion eficaz del riesgo de
credito permite garantizar a la Cooperativa COOMULTRUP la capacidad de generar su propio
modelo de medicién deriesgo crediticio SARC que permite crear confianzay estabilidad.

El presente manual fue aprobado en reunién del Consejo de Administracién del 22 de
septiembre como constaen el ACTA # 024-21

SARO

Se entfiende porriesgo operativo la posibilidad de incurrir en pérdidas por los siguientes factores:
deficiencias, fallas o inadecuaciones en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la
infraestructura o porla ocurrencia de acontecimientos externos.

COOMULTRUP cuenta con un Sistema de Administraciéon de Riesgo Operativo SARO que
permite identificar los riesgos (actuales y potenciales) que puedan afectar los procesos,
medirlos a partir de registros de eventos operacionales, controlarlos mediante la adopcidn de
acciones para la mitigaciéon de los riesgos y monitorearlos para identificar las oportunidades de
mejora y la adopcidn de acciones correctivas; mediante polificas, procedimientos,
documentacion, estructura organizacional, roles y responsabilidades, érganos de control,
mecanismos de divulgacion de la informacion y planes de capacitacidn necesarios para
establecer, implementar y mantener este sistema, de acuerdo a lo estipulado en la Circular
Bdasica Contable y Financiera de la Supersolidaria del 2020.
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El presente manual fue aprobado en reunion del Consejo de Administracion
del 22 de septiembre como constaen el ACTA # 024-21

SARM

Se entiende por Riesgo de Mercado, la posibilidad de incurrir en pérdidas, e incluso en la disminucion
del valor econdémico del patrimonio de la Cooperativa, como consecuencia de cambios en el
precio de losinstrumentos financieros en los que se mantienen posiciones dentro o fuera del balance,
lo cual puede llegar a afectarla percepcion del mercado sobre la estabilidad y viabilidad financiera
dela Cooperativa.

La Cooperativa cuenta con un Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado y de Operaciones
de Tesoreria, en el cual se consignan las politicas, limites, y estrategias que se deben tener en cuenta
para una adecuada gestion delriesgo de mercado, de acuerdo alo estipulado enla Circular Basica
Contable y Financiera de la Supersolidaria del 2020

El presente manual fue aprobado en reunion del Consejo de Administracion del 22 de septiembre
como constaenel ACTA # 024-21

SARL

El Riesgo de Liquidez se define como la contingencia de no poder cumplir de manera plena y
oportuna con las obligaciones de pago en las fechas correspondientes, debido a la insuficiencia de
recursos liquidos o a la necesidad de asumir costos inusuales de fondeo, incurriendo en pérdidas
excesivas.

La Cooperativa cuenta con un Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez en el cual se
consignan las politicas, procedimientos, metodologias, limites maximos de exposicion, estrategias y
planes de contingencia que se deben aplicar para la adecuada gestidn del riesgo de liquidez, de
acuerdo alo estipulado enla Circular Basica Contable y Financiera de la Supersolidaria del 2020

Sistema de Gestion de Datos Personales

Dando cumplimiento a la norma se cuenta con la implementacién de todo el sistema y con las
debidas autorizaciones por parte de todos los asociados, proveedores, clientes y empleados en el
manejo de la informacién personal y confidencial. De igual manera se cuenta con la politica de
tratamiento de datos personales.

A la fecha no se encuentfra ninguna peticion o queja relacionada con este tema de parte de
nuestros asociados o clientes. De igual manera para el ano 2021 se cumplié con los respectivos
reportes ala Superintendencia de Industriay Comercio SIC. (21 de febreroy 23 de agosto)

Planta de Personal
A diciembre de 2021 se encuentran 22 personas contratadas laboralmente distribuidas en la parte

financiera 8, Supermercado 10y Hogar Coomultrup 2 Servicios general 1y en licencia noremunerada
1 empleado. Del 100% de losingresos el 9.82% corresponde a ndminay prestaciones

e
B INFORME DE GESTION 2021

Pag 23



Colocacion de Créditos

CoomuLTRUP

Para elano 2021 los siguientes fueron los créditos aprobados segun lalinea.

= Créditos de libranza
¢ Aportes ) (7 ) (L $113.635000 )
C Educacién ) ( 3 N ( $15.690.000 )
C Electrodomesticos ) ( 7 ) ( $12.290612 )
( Express ) 8 ) ( $41.000.000 )
C Libre Inversion Y C 19 ) (3417555544 )
C Rotativo ) C 93 ) ( $64.637.136 )
( Salud Integral ) 5 ) ( $2.442000 )
C Seguros y SOAT ) C 14 ) ( $51.225800 )
C Suministro Y C 34 ) ( $8117628 )
¢ Suministro de celulares Y C o7 ) (. $7.380.095 )
C Turismo ) C 2 N ( $8.800.000 )
¢ Vehiculo ) ( ) (_ $230.170.000 )

=p. Créditos pago de ventanilla

¢ Aportes ) (87 ) (_$7789¢66.777 )
C Compra de cartera ) 3 ) ( $74980850 )
C Educacion ) ( 6 ) ( $25.146270 )
¢ Express ) (22 ) (__ $94.000.000 )
C Impuesto Y C 5 ) (33492138 )
C Libre inversion ) 98 ) ( $2.556.044.047 )
C Rotativo Y C 377 ) (__$374561.778 )
C Seguros Y SOAT Y (214 ) ($102.451.680 )
C Suministro ) C 400 ) ( $203.081.991 )
C Suministro celulares ) C 1ea ) ( $14.205998 )

1381 54230 425667
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CoomuLTRUP

Supermercado

A diciembre 31 se registraron las siguientes ventas en el Supermercado Coomultrup y Tu Hogar
Coomultrup.

Ventas Asociados $1.041.342.840

Ventas Particulares $3.641.553.992

Como beneficio para nuestros asociados estd aprobado el descuento del cinco (5%) sobre factura
enlas compras querealicen. Para el ano 2021 el beneficio asciendo alasumade Ciento Cuarentay
Siete Millones trescientos cuarentay tres milochocientos un peso ($147.343.801)

Desde el ano 2019 se suscribid convenio con el PROGRAMA MUNDIAL DE ALIMENTOS DE LAS
NACIONES UNIDAS PMA con el fin de canjear bonos alimentarios y para el ano 2021 se registraron
unas ventas porvalorde $773.290.603

TUHOGAR COOMULTRUP enelmes de noviembre de 2021 se dio apertura a un nuevo local ubicado
en la carrera 7 # 3-67 en donde se ofrece todo lo relacionado con lenceria y decoracion estamos
seguros que esto contribuird al fortalecimiento de los servicios ofrecidos.

|
|
I
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|
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I
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PROCESOS JURIDICOS

Estos son procesos que se adelantan con exasociados de la cooperativa y que estdn a cargo de
la abogada Martha Jael Parra Garcia

Proceso # 1 radicado No. 0271-2017 del 7 de julio de 2017 en el Juzgado Civil Municipal de
Pamplona por valor de DIECIOCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTIDOS MIL CIEN PESOS
($18.722.100,00). En la actualidad, la liquidaciéon efectuada por la Abogada ante el Juzgado de
conocimiento asciende a la suma de VEINTICINCO MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL
CINCUENTA Y CINCO PESOS con 20 centavos ($25.335.055,20) El porcentaje de probabilidad que
tiene Coomultrup 5%, tfoda vez que el codeudor se encuentra pensionado y el deudor principal se
encuentra con unos procesos que fueron instaurados con anterioridad. 8.- se solicitd el embargo
de unos bienes inmuebles que se encuentran ubicado en la ciudad de Armenia, para lo cual se
procedid aregistrar los respectivos embargos el dia 12 de febrero de 2020, para lo cual se recibid
por parte del juzgado el oficio de fecha 26 de febrero de 2020 de la oficina de registro de
insfrumentos publicos de Armenia, donde informan que queda registrado Unicamente el
inmueble conla matriculainmobiliaria No. 280-193740

Proceso # 2radicado No.0317-2015 del 4 de mayo de 2015 en el Juzgado Segundo civil Municipal
de Pamplona por valor de UN MILLON SEISCIENTOS CUATRO MIL CATORCE PESOS con 02 centavos
($1.604.014,02) En la actualidad, la liquidaciéon efectuada por la abogada ante el Juzgado de
conocimiento asciende ala suma de CUATRO MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL CIENTO
CINCOPESOS con 61 centavos ($4.367.105,61). - Fijan fecha para el dia 02 de diciembre de 2021 a
las 2:00 a.m., parallevar a cabo la diligencia de secuestro delinmueble embargado, no se

llevd a cabo, toda vez que el despacho fijo otras diligencias para la misma fecha y hora. La
suscrita solicito al Juzgado se fije nuevamente fecha parallevar a cabo la diligencia de Secuestro
del bien inmueble que se encuentra embargado, para lo cual estoy en espera de que fijen la
mencionada fecha.

Proceso # 3radicado No. 0272-2017 del 7 de julio de 20217 en el Juzgado Segundo Civil Municipal
de Pamplona. SETECIENTOS SETENTA MIL QUINIENTOS SESENTA Y TRES PESOS con 95 centavos
($770.563,95) En la actualidad, la liquidacion efectuada por la suscrita ante el Juzgado de
conocimiento asciende a la suma de UN MILLON QUINIENTOS SETENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS
CINCUENTA PESOS con 07centavos ($1.573.950,07) - El porcentaje de probabilidad que tiene
Coomultrup 3%, toda vez que el deudor se encuentra con unos procesos que fueron instaurado
con anterioridad. A la fecha no se ha podido recuperar esta cartera, por lo expuesto
anteriormente. Igualmente se hareiterado al Juzgado se requiera al pagador General del Ejército
Nacional de la ciudad de Bogotd, para que informen en que turno tenemos para el respectivo
descuento.

Proceso # 4 radicado No. 0199-2021 del 13 de abril de 2021 del Juzgado Segundo Civil Municipal
de Pamplona VEINTITRES MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS SESENTA'Y
SIETE PESOS ($23.788.267,00) - En la actualidad se solicité ante COLPENSIONES, el embargo del 50%
dela pension que devengala demandada, paralo cualla mencionada entidad procedidé a
realizarlosrespectivos descuentos a partirdel mes de noviembre de esta anualidad
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CoomuLTRUP

SG-SSTSISTEMA DE GESTION DE LA
SEGURIDADY SALUD EN ELTRABAJO

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), debe ser implementado por
todoslos empleadores y consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado enla
mejora continua, lo cual incluye la politica, la organizacién, la planificacién, la aplicacion, la
evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar
y controlarlosriesgos que puedan afectarlaseguridad y la salud enlos espacios laborales.

Siendo un sistema de gestion, sus principios deben estar enfocados al ciclo PHVA (planificar,
hacer, verificary actuar).

Es compromiso y obligacion de las empresas dar cumplimiento alas disposiciones de la legislacion
colombianavigente, en materia de seguridad y salud en el trabajo, se destaca el Decreto 1072 de
2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo establece
en su Libro 2 — Parte 2 - Titulo 4 — Capitulo é Directrices para la implementacién del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SSTy la Resolucion 312 del 13 de febrero de 2019,
la cual define los estdndares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST.

De acuerdo a lo anterior corresponde dar continuidad a la actualizacion ,implementacion,
ejecucion y mejora confinUa del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.
ACTIVIDADES

Sigaeldesarrollo de las actividades

EVALUACION DE LOS ESTANDARES MINIMOS DE
SEGURIDADY SALUD EN ELTRABAJO

[Ver documento 1.] 1. Evaluacidn y diagnostico SGSST Estandares minimos Res 312 Comuh‘rup.pdfa

De acuerdo a la Resolucion 312 de 2019 Capitulo lll. Articulo 16. Por la cual se definen los
Estdndares Minimos del Sistema de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST se
realizé evaluacion de seguimiento diciembre 2021, LA EMPRESA OBTUVO UN PUNTAJE INICIAL
DE 89,5%, requiriendo un 10,5 % de mejoramiento, en relacién a ello se disend un plan de
mejoramiento el cual se estd llevando a cabo.

[Ver documento 2.] 2. Plan de mejoramiento.pdf ﬂ

Estandar ]'ESCU"SOS (10%) Evaluacién y diagnostico estdndar

ID: 948 de 2021-12-15
Estdndar 2 - Gestidon
integral del sistema de
la seguridad y salud
en el frabajo (15%)

Estdndar 7 -
Mejoramiento(10%)

Estdndar 3 - Gestion de Estdndar é - Verificacion

la salud (20%) del sistema de gestion
en seguridad y salud en
el trabajo (5%)
Estdndar 4 - Gestion de Estandar 5 - Gestién de
peligros y riesgos (30%) amenazas (10%)

BN INFORME DE GESTION 2021 Pag 27




CoomuLTRUP

Se llevd a cabo cumplimiento de la Circular 072 (del 30 noviembre de 2021) que trata sobre el
registro anual de autoevaluaciones y planes de mejoramiento del SG-SST para la vigencia 2021. Se
registré6 en la aplicacién habilitada en la pdgina web del Fondo de Riesgos Laborales
https://www.fondoriesgoslaborales.gov.co

[=] @  docs.googlecom/forme/d/ e/ 1 FAIROL See APgESISBMbP T T 2pCgbF YasZIOMEAN- WOV zipcEfS 1 2 Glgs viewscore Tviewscore= AE0ZAGC IS TpSbT ZnuCabLL-n0G.. ¥

Fondo de Riesgos Laborales & Elomploo
De la Repiibica de Crlomisa ecdatodos

hAlsran jo.

REPQRTE AUTOEVALUACION DE
ESTANDARES MINIMOS SG - SST
Total de puntos m @

Los woco o teportar in n de estandares
minimes. 500 TODOS, con excepcien del serviclo doméstice (Articulo 2 Resoluciin 312 de
219)

La Informacidn diligenclada en el presemte formularie se hace bajo la gravedad de
juramentn y hace parte de |3 sUtoevaluacikon en cumplinento de 3 implemantacion de
sistema de gestidn de sequridad y salud en ef rabajo de la empresa.

NOTA: Debe disponer de apreximadamente 60 minutos para diligenciar £ste reporte
obligatorio. (Total pregumas; 105)

DATOS DEL EMPLEADOR ¥/0 CONTRATANTE

También dando cumplimiento a dicha Circular 072, se remitié copia de la autoevaluacion de los
estdndares minimos y del plan de mejoramiento ala Administradora de Riesgos Laborales-ARL para
su estudio, andlisis, comentarios y recomendaciones. la ARL Equidad recibié a conformidad y emitié
susrecomendaciones

"QEQUidOd

riesges {aborales

San José ge Cocuto, lunes 17 Enero 2022

Sefiores
COOMULTRUP LTDA
Clcula

Apreciodos Sefiores:

Reciban un cordial saludo de parte de lo Adminisiradora de Rlesgos Laborales de La
Equidad Seguros de Vida O.C.

Revisada lo informacién remifida por Ustedes el viemes, diciembre 31, 2021 via comeo
electronico comespondiente a la ouloevaluacion de los estandares minimos del Sistema de
Geslion de Seguridad y Salud en el Trabgio y & respectivo plan de mejoramiento.
consideramos que este Uitimo contiene ias acciones necesarias parg el cumplimientio de
los estondares y lo cdecuwada implementacion del Sistemo de Gestion

Teniendo en cuenta que &l puniaje obtenido fue de 20%. con valoracion <ACEPTABLE>,
agradecemos remitimos & reporie de avance del plan de mejoramiento en el émino
maximo de Seis meses desde lo lecha de la outoevaluvacion.

Le recomendamos promover la reglizocion de las octlividades referidas en el plan de
mejoramiento en las fechas establecidas y segun los parametnos referidos.
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ACTIVIDADES

Se realizo la asignacion de recursos para el Sistema de Gestion en SST, igualmente la asignacion de
profesional que disefi6 el Sistema de Gestion de SST, asignacion de recursos humanos, se asignaron las
responsabilidades especificas en el Sistema de Gestiébn SST a todos los niveles de la organizacién, para
el desarrollo y mejora continua de dicho Sistema; el personal de la empresa cuenta con sus afiliaciones al
Sistema General de Seguridad Social y al Sistema General de Riesgos Laborales; la empresa ha
entregado dotacion y los elementos de proteccidn personal acordes a los peligros.

EVALUACIONES MEDICAS OCUPACIONALES

Se realizaron las evaluaciones medicas ocupacionales cumpliendo con la Resolucién 312 Capitulo llI,
articulo 16 Estandares minimos.

Realizar las evaluaciones médicas de acuerdo con la normatividad y los peligros/riesgos a los cuales se
encuentre expuesto el trabajador. Definir la frecuencia de las evaluaciones médicas ocupacionales
periddicas segun tipo, magnitud, frecuencia de exposicion a cada peligro, el estado de salud del
trabajador, las recomendaciones de los sistemas de vigilancia epidemioldgica y la legislacion vigente.
Comunicar por escrito al trabajador los resultados de las evaluaciones médicas ocupacionales los cuales
reposaran en su historia médica.

Con la expedicion de la Resolucion 2346 de 2007, quedo6 establecida, para los empleadores, la
obligacién de realizar las evaluaciones médicas ocupacionales. En su Articulo 3, dicha resolucion dice lo
siguiente:

“Las evaluaciones médicas ocupacionales que debe realizar el empleador publico y privado en forma
obligatoria son como minimo, las siguientes:

=) Evaluacién médica pre ocupacional o de pre ingreso.

=) Evaluaciones médicas ocupacionales periddicas (programadas o por cambios de ocupacion).

=P Evaluacién médica pos ocupacional o de egreso.

=p-E| empleador debera ordenar la realizacién de otro tipo de evaluaciones médicas ocupacionales, tales
como pos incapacidad o por reintegro, para identificar condiciones de salud que puedan verse agravadas

o que puedan interferir en la labor o afectar a terceros, en razén de situaciones particulares.”

=) Alos empleados que ingresaron se procedié a realizar examen de ingreso y de igual manera los de retiro
no habiendo ninguna novedad parala empresa.

Se cuenta conlos conceptos de aptitud que demuestran la realizacion de las evaluaciones médicas.
Las evaluaciones médicas periddicas se realizaron en febrero 2021. Se realizd el seguimiento de las
recomendaciones médicas por escrito alos trabajadores.

AUDITORIAS INTERNAS DE SGSST

El 25 de marzo 2021 con el acompafiamiento de la asesora ARL se realiz6 el respectivo seguimiento
Con el equipo auditor; el 17 de diciembre 2021 se realizé la auditoria, seguimiento al cumplimiento de los
estandares minimos Con el equipo auditor; El 3 de marzo de 2022 se tiene programada reunién de
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ACTUALIZACION DEL COMITE DE
CONVIVENCIA LABORAL

Se conformd el Comité de Convivencia Laboral el 18 de febrero de 2021. Infegrado de acuerdo a la
normativa vigente Resoluciones 652 y 1356 de 2012; Periodo de vigencia de dos anos. Se asignaron
responsabilidades. Este comité ha realizado las reuniones trimestrales correspondientes, ha participado
en capacitaciones de sst, ha divulgado sobre generalidades del Comité de convivencia a los
trabajadores. Presidente: Luz Mery Gonzales Jaimes, Secretaria: Elizabeth Valencia Parra; Miembro
Suplente: Claudia Yaneth JaimesRico.

Durante el mes de Junio/21 se capacito por medio de la ARL Equidad Seguros a Claudia Yaneth Jaimes
Rico sobre estrategias de liderazgo enrelaciéon a la salud mental, en septiembre/21 a Elizabeth Valencia
Parra sobre la Ley 1010 de 2006, sobre prevencién del acoso laboral. El 21/02/2022 por medio de la
consultoria externa ensstles socializo la Ley 2191 sobre desconexion laboral.

Como establece la circular 063 de 2020 y decreto 1072 de 2015 enrelacién a curso de 20 horas virtuales
Claudia Yaneth Jaimes Rico lo culmind el 18 de febrero de 2022; Luz Mery Gonzales Jaimes lo culminé el
22/01/2022) por medio de la ARL Equidad estd en proceso de habilitacién de curso para que la
secretaria de este comité puedarealizarlo.

CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COPASST (Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabaqjo)

Comité Paritario de la Seguridad y Salud en el Trabajo (7 de Julio 2020- 7 de Julio 2022)
Conformado de acuerdo a la normativa vigente Resolucion 2013 de 1986, decreto 614 de 1984, dec
1295 de 1994, resolucion 312 de 2019.

Integrantes: Samuel Ernesto Lizcano Cristancho — Presidente; José Nicolds Bautista Latorre— Suplente del
Presidente; Carlos Julio Gafaro Celis — Secretario; Omar Yesid Sandoval Villamizar — Suplente del
Secretario; este comité ha realizado las reuniones ordinarias mensuales. Ha realizado inspecciones
informales consignadas en minuta de sst, ha participado en jornadas de divulgacion de temas de
prevencion como la socializacion de las rutas, planos de evacuacion; conforme al decreto 1072
capitulo 6 articulo 2.2.4.6.29 han participado enlas auditorias del SGSST.
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Conforme a la Resolucién 4927 de 2016 este Comité cuenta con las respectivas certificaciones
curso de 50 horas del SGSST de José Nicolds Bautista Latorre, Samuel Ernesto Lizcano Cristancho.

La Resolucion establece en su articulo 16 que el curso virtual de 50 horas en el SGSST tiene una
vigenciade 3anos, y que, pasado este tiempo, se debe realizarun curso de 20 horas en el SGSST
Curso 20 horas SGSST:

=) Samuel Ernesto Lizcano Cristancho curso el 15 de Felb /2022

=P Carlos Julio Gafaro Celis culmino el curso el 17 de Feb /2022
=P José Nicolds Bautista Latorre culmind el curso el 18 de Felb/2022
= Omar Yesid Sandoval culmind el curso el 18 de Feb /2022

Durante el periodo de Julio 2021 a la fecha se han realizado las visitas puestos de trabajo,
inspeccién epp con el acompanamiento de asesora sst, verificaciéon y revisidon de informes por
medio de la consultoria sst.

ACTUALIZACION COE BRIGADA DE EMERGENCIAS

El dia 27 de noviembre de 2021 enlas oficinas administrativas se reunieron: la representante legal
y los trabajadores para actualizar el COE y brigada con el acompanamiento de la consultoria
externaen SST.

Decreto 1072 capitulo 6. Articulo 2.2.4.6.25. Prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias. El empleador o contratante debe implementar y mantener las disposiciones
necesarias en materia de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, con
cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos los frabajadores, independiente de su
forma de contratacion o vinculacion. Articulo 11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la
brigada de emergencias, acorde con su hivel de riesgo y los recursos disponibles, que incluya la
atencion de primeros auxilios. Resolucion 312 de 2019. Capitulo lll. Articulo 16. Brigada de
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias - Conformar, capacitar y dotar la
brigada de prevencidn, preparacion y respuesta ante emergencias (primeros auxilios, contra
incendios, evacuacion, etc.), segunlas necesidades y el tamano de la empresa, y entrega de la
dotacion.
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Socializacion de las funciones, responsabilidades, niveles de autoridad, eleccién y aceptaciéon de los
cargos dentro del total de los trabajadores de la Empresa inscritos, se convocd a la reunidén para
eleccion del COE comité operativo de emergencias y la Brigada de Emergencias; Periodo de los
miemlbros del comité es de un ano.

COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIAS
DIRECTOR: OLGA LUCIA FERNANDEZ ROMERO - SUPLENTE: CARLOS FABIAN LIZCANO

DIRECCION DE LA LOGISTICAY COMUNICACIONES
DIRECTOR: MARGARITA GOMEZ PARADA - SUPLENTE: JOSE NICOLAS BAUTISTA LATORRE

JEFE DE LA BRIGADA DEEMERGENCIAS
SAMUEL ERNESTO LIZCANO CRISTANCHO - SUPLENTE: CARLOS FABIAN LIZCANO

COORDINADOR DEEVACUACION
COORDINADOR: CARLOS FABIAN LIZCANO CRUZ — SUPLENTE: MA,RI'A PATRICIA GARCIA GARCIA
BRIGADISTAS: CARMEN DOLORES CARVAJAL, FANNER DAVID MENDEZ CHAMORRO

COORDINACION DE PRIMEROS AUXILIOS
COORDINADOR: CLAUDIA YANETH JAIMES RICO-SUPLENTE: LUZ MERY GONZALEZ JAIMES
BRIGADISTA: ANDRES DAVID GARCIA CONTRERAS

COORDINACION DE PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS
COORDINADOR: OMAR YESID SANDOVAL VILLAMIZAR-SUPLENTE: SERGIO HERNANDO VERA
BRIGADISTA :GREGORY ALBERTO MENDOZA MUJICA

BRIGADISTATUHOGAR COOMULTRUP
MONICA LILIANA ROZO HERNANDEZ
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Conforme ala Resolucion 4927 de 2016 este Comité cuenta con las respectivas certificaciones curso de 50
horas del SGSST La directora de este comité, el jefe de la brigada de emergencias, director de logistica y
comunicaciones principal y suplente.

Como establece la circular 063 de 2020 y decreto 1072 de 2015 en relacién a curso de 20 horas virtuales
cuenta consusrespectivas certificacioneslas personas citadas a continuacion:

= Olga Lucia Fernandez Romero (fecha certificado: 18 /02 /2022)

= Carlos Fabidn Lizcano Cruz (fecha: 17/02/2022)

= Samuel Ernesto Lizcano Cristancho (fecha certificado: 15/02//2022)

= Luis Jaime Chaparro Arciniegas (fecha certificado: 15/02//2022

= José Nicolds Bautista Latorre (fecha certificado: 18 /02 /2022)

= Margarita Gomez Parada (fecha certificado: 18/02/2022)

= Omar Yesid Sandoval (fecha certificado: 18 /02 /2022)

= Claudia Yaneth Jaimes Rico (fecha certificado: 18 /02 /2022)

=+ Monica Liliana Rozo Herndndez (fecha certificado: 16/02/2022)

= Luz Mery Gonzales Jaimes (fecha certificado: 22/01/2022)
por medio de la ARL Equidad estd en proceso de habilitacion de curso para los demds integrantes de la
brigada.

Jefe de la Brigada con el acompanamiento de la consultoria y asesoria externa de sst han realizado las
respectivasinspeccionesy verificaciones de cumplimiento del PEM Plan de emergencias.

= Verificaciony ajustes del diseno de los Planos de evacuacion en contexto Covid 19 (5,7,8 enero 2021)

= Participacion enla auditoria de ARL, Seguimiento alcumplimiento del SGSST (25/03/2021)

= Participacion reunién Plan de trabajo, seguimiento al grado de cumplimiento (17 /06 /2021)

=- Socializacion por dreas de las rutas de evacuacion, de los lineamientos en caso de evacuacion, rutas
de evacuacion habilitadas, puntos de encuentro, incluido aplicacion de normas de bioseguridad ante la
pandemia por Covid 19 (10/09/2021)

=- Inspeccion de botiquines (oficina, supermercado, vehiculo de domicilios) (5/08/2021)

= Inspeccion de extintores (5y 10 de agosto/2021)

= Inspeccion —aplicacion de listas de verificacion pem - Andlisis de Riesgos y Vulnerabilidad (asistencia
técnica realizada 3/9/2021 y 11/9/2021) se realizd reunion en la cual se revisé el pem. En cuanto a Los
resultados obtenidos en el ANRI son dentro de la clasificacion bajos. Sin embargo, debido a que en la
ciudad de Pamplona y la region de Norte de Santander en su registro historico se han presentado
movimientos teldricos, es de tener presente la continuidad de las medidas de cardcter preventivo tales
como:

= Continuarmanteniendo las vias libres de obstaculos.

= Continuar conlas capacitaciones de brigadas de emergencias

= Continuar conlasinspecciones sst

= Programar simulacro de evacuacion en el contexto de la pandemia por Covid 19. con el apoyo de
Bomberos de lalocalidad

= Evitar colocar mercancia cerca de lasluminarias

= continuar con la Colocacion de las rejillas en los estantes que hagan falta para evitar que en un
movimiento tellrico se caiga la mercancia al piso o se presente unincidente

= Cofizarla alarma para evacuacion
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0« CooMULTRUP *0

ANALISIS DE RIESGOS ANRI'Y DE VULNERABILIDAD 2021

Francy Rod <si sgsst@gmall com> @& 11 sept 2021, 08:00

para Coomultrup, Alexandra -

Inspeccién: extintor Tu Hogar Coomultrup (27/01/2022)
=»- Inspecciodn: botiquin de primeros auxilios Tu Hogar Coomultrup (27/01/2022)
=»- Verificacion del cumplimiento Pem (27/01/2022)
=»- Reunion ordinaria frimestral (3/02/2022)
=»- Por medio del cuerpo de bomberos de la localidad realizaronlasrespectivas

inspecciones en diciembre 2021

=»-Inspeccion revision de la parte eléctrica a cargo de proveedor competente con el
acompanamiento del Jefe de la brigada dando conformidad del buen estado de las
instalaciones eléctricas (16 /02 /2022)
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CoomuLTRUP

CERTIFICACIONES DE CONFORMIDAD BOMBEROS

la certificacion de seguridad contfra incendios y seguridad humana. Segun la Ley 1575 del 2012. En su
articulo 42 nos informa inspecciones y certificaciones de seguridad. Los cuerpos de bomberos son los
érganos competentes para la realizaciéon de las labores de inspecciones y revisiones técnicas en
prevenciéon de incendios y seguridad humana en edificaciones publicas, privadas; estas inspecciones
contemplan la revision de los sistemas de proteccion contra incendio y seguridad humana de los
proyectos de construcciones nuevas y/oreformas de acuerdo alanormatividad

=) CERTIFICADO DE CONFORMIDAD TU HOGAR COOMULTRUP
Fechade expedicion:3/12/2021 Vence:3/12/2022

=p- CERTIFICADO DE CONFORMIDAD COOMULTRUP
Fechade expedicion: 3/12/2021 Vence:3/12/2022
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CAPACITACIONES MEDIANTE LASTIC Y PRESENCIALES

Por responsabilidad social y atendiendo las recomendaciones del Gobierno con respecto al Covid - 19,
como medida de prevencion, como estrategia para que puedan ir desarrollando Formaciones,
divulgaciones de SST de manera virtual mediante herramientas tecnoldgicas digitales se realizaron sesiones,
uso de plataformas zoom, google meet, whast app, YouTube, y las evaluaciones, la asistencia virtual o, semi
presencial cada uno ensu puesto de trabajo.

Fecha: 17/02/2021

TEMA: Charla corta sobre generalidades y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral

Por medio de grupo de Whast app Lideres de SST Coomulfrup la gerente comparte copia de la charla y
también las memorias de la actividad

Recibieronla charla: 15 frabajadores

ﬁ LIDERES EN S § T:{q

- - B e e -

187272021

Olga L Fernandez R Gerente Coomultrup
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CoomuLTRUP

INDUCCION Y REINDUCCION EN SEGURIDAD
Y SALUD EN ELTRABAJO

Se cumplid conforme ala resolucion 312 realizar actividades de induccion y reinduccion, dirigidas a
todoslos trabajadores, independientemente de su forma de vinculacion y/o contratacion.

Fecha: 19/02/2021

TEMA: Induccion en SGSSTen contexto Pandemia por Covid 19

Por medio de grupo de whast app se dan las indicaciones y enlace para reunion mediante
plataformaZoom, actividad realizada por grupos

Se compartenlas memorias de la actividad. Se realizala evaluacion mediante formularios google.
recibieronla charla: 15 frabajadores.
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Fecha:23 /06 /2021 tfrabajador nuevo cargo tesorero Sergio Hernando Vera Arciniegas
Fecha:26/06/2021y 29/06/2021; contratista asesora sst—Consultoria externa sst

Fecha: 6 /08 /2021 Fanner David Méndez Chamorro Pasante Sena, Andrés David Garcia Contreras
Fecha: 4/09/2021ingreso como trabajador de la empresa Fanner Méndez aplicainduccion,

Egdar Gauta Jaimes Auxiliar de almaceén, Erika Rodriguez aprendiz Sena.

Fecha:15/10/2021 Induccion Empresa Proveedora SMB Security Ltda- José Ricardo Rico Ferndndez
Fecha: 8/11/2021 Carmen Dolores Carvajal encargada de servicios Generales, Yudith Patricia
Becerra Berbesi, Gregory Mendoza,

Fecha: 3/02/2022 Cristian Camilo Leal, Leydy Diaz, Carmen Dolores Carvajal encargada de servicios
Generalesre induccion, Induccién Empresa Proveedora SMB Security Ltda Pedro Jaimes

Fecha 19/02/2022 Induccién en SGSST, normas de bioseguridad ante la pandemia por Sars Cov 2
Covid 19Res 777.
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DIVULGACIONES CHARLAS CORTAS DE SST, PUBLICACIONES
dando cumplimientores 312, res 777

Fecha:2/07/2021

Tema: Gestion de los exdmenes médicos ocupacionales, suimportancia en SGSST
Por medio de la consultoria externa de SST

Visto por:19 trabajadores

Divulgaciones, publicaciones realizadas mediante Grupo de Whast app por medio de consultoria
externa:

Fecha:5/03/2021 Publicacion Como desinfectar tu celular para prevenirel Covid 19

Fecha: 30 /06 /2021 corta video charla sobre Mitos y verdades de las vacunas por medio de consultoria
externa sst.

Fecha: 6 /07 /2021 charla corta Divulgacion sobre Autocuidado y salud Mental-Resolucion 777
Fecha:7/07/2021 charla sobre el tema de vacunacién

Fecha: 8/07/2021 divulgacion enfocada a medidas de prevencion y autocuidado del Covid 19 - cdpsula
de bioseguridad Covid 19 / generalidades, pasos a seguir en caso de presentar una persona con sinfomas
compatibles con covid-19.

Fecha: 9/07/2021 Divulgaciéon Enfocada a medidas de prevencion y autocuidado del Covid 19; sobre
Qué otros cuidados debemos tener para evitar el contagio del Covid 19.

Fecha:12/07/2021 Charla corta - Divulgacion sobre alimentacion saludable.

Fecha: 14/10/2021 TEMA: Capacitacion Asesora ARL sobre estilos de Vida Saludable, comportamientos
que mds influyen en la salud, los estilos de vida y el sistema cardiovascular, los estilos de vida y el trabagjo.
Actividadrealizada enlatarde portalmotivo pudieron asistirala charla

Asistieron: 13 tfrabajadores

Fecha: 15/10/2021 Charla corta sobre el tema Perfil sociodemografico

Fecha: 12/11/2021, 20/11/2021 Charla corta sobre Generalidades de Brigadas de emergencia por
medio de consultoria de sst, Funcionamiento, conformacién, Qué es una emergencia, los peligros que
pueden generar una emergencia, quienes pueden pertenecer a la brigada de emergencias, grupos
que conformanla brigada de emergencias, Coe Comité Operativo de emergencia, sensibilizacion para
convocatoria.

BIOSEGURIDAD PREVENCION COVID 19 Actualizacién del Protocolo de Bioseguridad Julio de 2021, ya
que quedo derogada la Resolucion 666, y la normatividad vigente sobre protocolos de bioseguridad
ante la pandemia por Sars Cov 2, Covid 19 esla Resolucion 777 de junio de 2021; se solicitd reunidén con la
ARL Equidad pararevision del mismo la cual fue realizada el 10/08/2021.
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CoomuLTRUP

A\ LA EQUIDAD SEGUROS DE VIDA O.C.
RIESGOS LABORALES
equidad REPORTE DE ACTIVIDADES DE PROMOCION Y PREVENCION $G-SST
CIUDAD: Cucuta FECHA: 10 Agosto 2021
NOMBRE DE LA EMPRESA: COOMULTRUP LTDA NIT EMPRESA: 890502419
EMPRESA USUARIA: N.A
TELEFONO: 5683510 CORREO ELECTRONICO: hotrnail
NOMBRE DEL CONTACTO:  FRANCY JOHANA GUERRERO CARGO: Asesora Externo de 55T
NOMBRE PROFESIONAL SST: SANDRA ESTUPINAN VALDERRAMA  HORA INGRESO:  200pm HORA SALIDA:  3:00pm

HORAS EJECUTADAS: 1 hora

TEMAS TRATADOS

Se reaiza asesora Técnica de foma virtuol , endonde se promovugve revision de profocolo de bicsegunidad de la
Empresa con el fin de generar recomendaciones por parie de la ARL y dor respuesta a inquetudes de aocuerdo a los
camibios nomnativos actuales Resclucion 777 ded 02 junio 2021,

*Los ARL do asklenclo fecnico paro la vigioncia de lo salud de los frabajodores expuesios ol resgo laboral de COVID -
19, Revisondo que &l profocolo de Bloseguridad cumpla con la adecuada implementacion. cumpimients y seguimbentic
de las medidas del protocoio de bloseguridad, el cual deben alinearse a los regiamenios de la empresa v al 5G-55T

#5@ e recuerda ko medios de contac!o para dar sopaorte con las onentar sobre lo gestion cef fesgo laboral por
exposicion a COVID-19, de manero agl y oporfuna o fos soliciudes de los empresas referentas al confrol del fesgo
laboral por COVID - 19,

» RESOLUCION NI:IMEEQ 777 DEL 02 DE JUNIO DE 2021: Esto resclucion oplica a todos los habitantes del tenfiodo nacional,
a todos od secionss econdmicos ¥ sockles del pois y o las entidodes pdblicas y privadas nacionoles y tenttoriaies que
Integran el Estado colomblana,

* El distanciamiento fisico serd de minimo 1 meiro, enfre ks perscnos que se encueniran en &l lugar o enfomoe, La
sefiglizocion que yao tenga lo empresa lo pueden mantener, se recomiendo nueva sefializocion para visitantes con
discacidad por lenguale de sefas para delicid auditivo y por medio de altavoces recordar las medidas de bicsegunidod
pard personas con gefic visual y que inciuya la o apicacion de 1a efiquela respiratona, que inciuye cubrire la norz al
toser o estomudar con el ontebrozo © con un pofiuelo de pope! desechable y deshacene de & inmediatomente tras
wiarie, Abstenene de locane lo boca, la nanz v los ofes.

* Las encuestas de sintomatologla, y monitored de sinlomas como el de condiclones de salud, se reallzara una vez la
ampresda presente conlacios esechas de cosos idenfificadss, Casos :ipechosod ¥ confirmacdos identficados o Cuando
algun robajodor expedmente sinfomas respiralorios. Como opckon reaizar 1 vaz a lo semona sondeo de sinfomas a
frabojadornas.

= Dentro del Copasst, se Bevora o estodistico de cosos sospechosos, o confimados pero sin nombres de |os
trabojadores. con el fin de manlener I confidencialidad de dalcs personales.

* El uso del lapabocas es obligatorio en todos los lugares y omblentes, no es un elemento que s& deba comparllr.

* Lavado @ hiplene de manos, Disponer de los Insumos para reaiizar ia higiena de manos, eito @5, agua impila, jobon vy
foabos de un solo uso [todllos desechables) paro el secado de manos. Le normetividad no nes habla de los secodores
de manas, ya la desicion e de o empresa.

ACCIONES PREVENTIVAS

*Drvulgar o la poblockon frabdapadon del sector, Ios prolocolos de prevencion de contagio de COVID-19,
*La ARL podro verificor los medidas y occiones adoplodas o sus diferentes oclividodes. En cualguier momenio gque se amerite ya sea de formao virlual,
*Los frabojodores deben permanecer of menos o | metros de distoncka de ofros personas y enfre los puestos de frobaojo evitondo contocto drecta.

. =
Gl
Frma Repreisntaonte ARL :a-l-’ ", Fema de la Ermpresa

MNomibre: SANDRA ESTUPIRAN VALDERRAMA Momibre: Francy Johanna Rodniguez Guarmeno Ing Industrial

C.C. Mo LOOOIEI5E C.C N Eepetialista &0 Segundad v Salud en ol tabag
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CooMULTRUP
BIOSEGURIDAD PREVENCION COVID 19

Comité de Protocolo de Bioseguridad ante la Pandemia porSars Cov 2 (Covid 19)

La cooperativa designo en abril 2020 como personas a cargo del protocolo de bioseguridad en la
Cooperativa porseccidon alas siguientes personas:

Administracion : Carlos Fabidn Lizcano Cruz

Supermercado : Carlos Julio Ga&faro Celis y Samuel Ernesto Lizcano Cristancho

Lider del protocolo : Olga Lucia Ferndndez Romero gerente

Continuamos velando por el cumplimiento estricto de todas las politicas establecidas para evitar la
propagacion del virus covid-19.

=»-Han organizado la promocion de la vacunaciéon con el personal.

=»-Se ha realizado el monitoreo de las condiciones de Salud, censo, aplicacién de encuestas con el
=»-acompanamiento de asesora sst.

=»-Se hanrealizado jornadas de tomas de pruebas Covid 19

=-Se han reportado los casos por enfermedad comun previo consentimiento informado a la ARL, e IDS
=»-dando cumplimiento ala normativa vigente

Entidad: Equidad Seguros

Prevencion para el transporte y manej
de mercancias pelagrosas

O> (Junio de 2021) ( Luz Mery Gonzalez Jaimes )

Ac’ruglizoc;ion de plan de emgrgencio (Junio de 202]) ( Elizabeth Valencia Parra )
con énfasis a la nueva normalidad

<Idenﬁﬁcocién y prevencion en el uso

del asbesto, crisofilo y fibras smilares > (Junio de 2021) (_ Cesar Orlando Portilla Granados )

Comite de convivencia laboral estrategias (Junio de 2021) ( Claudia Yaneth Jaimes Rico )
de liderazgo en la relacién a la salud mental

Ley 1010 de 2006- prevencién Acoso Laboral Sept. 2021 Elizabeth Valencia Parra

REUNIONES DE SEGUIMIENTO PLAN DETRABAJO

Fecha: 17/06/2021 Gerente, equipo sst

Fecha: 14/07/2021 Auditorinterno—consultoria sst

Durante Julio/2021 a la fecha se realizaron reuniones virtuales asesora sst — consultoria sst — lider sst para
revisar plan de trabajo, verificacion

IDENTIFICACION DE PELIGROS, VALORACION DE RIESGOS EN SST

La metodologia utilizada para dicha identificacién y valoracion de riesgos se basa en la metodologia
GTC 45. La identificacion de peligros, valoracion de riesgos en seguridad y salud en el frabajo vy
determinacion de los controles respectivos, cubre los procesos que se llevan a cabo en la empresa
incluye los riesgos asociados con actividades rutinarias y no rutinarias, formulando las medidas
preventivas para el control de los peligros presentes.
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La identificacién de peligros y evaluacién de los riesgos se desarrolla por el empleador o contratante con
la participacion y compromiso de todos los niveles de la empresa. Estd documentada, se encuentra
actualizaday cargada enla plataforma del SGSST Moisés.

La empresa contratd la consultoria externa en SST, con licencia vigente en SST vigente avalada por el IDS
de Norte de Santander, para el diseno de matriz de la identificacién de peligros, evaluacion y valoracion
de losriesgos.

Se aplicaronlasrespectivas encuestas de auto reporte, las visitas alos puestos de trabajo, las inspecciones
para ellevantamiento de las matrices.

La responsabilidad del seguimiento al cumplimiento de las medidas de control le corresponde al
COPASST.

Informe elaborado por:

-Original firmado-

Francy Johanna Rodriguez Guerrero Ing. Industrial
Especialistaen Seguridady Salud en el frabajo.
Lic. Resolucion 2282 del 2 de Julio de 2014
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INFORME CONTROLINTERNO

Pamplona, 17 de Febrero de 2022

Senores(as)

ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS
CONSEJO DE ADMINISTRACION
GERENCIA

Coomultrup

Ciudad.

Referencia: Informe de Controlinterno
Periodo: 2021

El control interno es de importancia para la estructura administrativa y contable de la
Cooperativa. Esto asegura que tanto son confiables sus estados contables, frente alos fraudes y
eficienciay eficacia operativa.

Apreciados(as) Senores(as):

Como responsable del Control Interno de “Coomultrup”, me permito presentar el siguiente
Informe, correspondiente al periodo 2021.

Mi labor fue planeada y ejecutada con independencia de criterio y de accidn respecto a la
Administracion de la Cooperativa, de quien recibi la colaboracion requerida para mi gestion,
incluyendo lainformacidn y losrecursos tecnoldgicos y materiales solicitados.

El frabajo realizado para la fiscalizacion de la entidad, me permitio la permanencia, coberturay
profundidad suficiente para tener los elementos de juicio necesarios para opinar sobre los
estados financieros de fin ejercicio y pronunciarme sobre los diversos aspectos que la
normatividad vigente indica en el funcionamiento de la Cooperativa.

La informacidn contable debe servir de instrumento para que los diferentes usuarios
fundamenten sus decisiones relacionadas con el control y optimizacidn de los recursos, en
procura de una gestion eficiente y transparente, para lo cual se deberd revelarinformacion que
interprete larealidad financiera, econdmica, social y ambiental.
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Toda la informacién revelada en los estados contables debe ser suscepfi.ble de
comprobaciones y conciliaciones exhaustivas o aleatorias, internas o externas, que
acrediten y confirmen su confiabilidad, relevanciay comprensibilidad, observando siempre
la aplicacion estricta del Régimen de Contabilidad para el reconocimiento y revelacion de
las transacciones, hechosy operacionesrealizadas porla Cooperativa.

El proceso de confrol inferno debe orientarse bajo la responsabilidad del representante
legal, asi como de los directivos y responsables de las diferentes dareas, en especial la
contable, se adelanta en las entidades y organismos, con el fin de lograr la existencia y
efectividad de los procedimientos de control y verificacion de las actividades propias del
proceso contable, capaces de garantizar razonablemente que la informacion financiera,
economica, social y ambiental cumpla con las caracteristicas cualitativas de confiabilidad,
relevanciay comprensibilidad.

Producto de larevision y observacion de documentos contables y cumplimiento de normas
efectuada durante la vigencia del ano 2021, de manera escrita y verbal se hicieron algunas
recomendaciones y sugerencias que permitieron realizar correcciones y ajustes y hacer el
seguimiento sobre las diferentes dreas de la entidad.

Es de resaltar el seguimiento adelantado por la Gerencia a los procesos de Cartera y
Crédito, con el propdsito de confrolar mas la informacion, debido a los grandes atrasos de
los asociados en sus pagos, de igual forma se verificaron las conciliaciones, y los resultados
de todos los procesos contables con el propdsito de depurar la informacion, registros de
partidas de deterioro de Cartera de Crédito, amortizacion de los diferidos, pagos laborales,
fributarios y de manera particular el seguimiento al reqistro de los documentos como
comprobantes de Egreso, de Ingreso y Comprobantes de Contabilidad con los libros
auxiliares de la Cooperativa.

Elrubro de mayorimportancia, la Cartera de Créditos, fue atendida de manera particular
por las circunstancias del atraso en los pagos, mostrando su deterioro, notificando a los
asociados y sus codeudores los hechos sobre el no pago oportuno y las consecuencias
generadas en estos hechos; Se deja constancia del trabajo realizado en el andlisis de
Créditos, Aprobaciones, Constitucion de Garantias, Desembolsos, Recaudos, Provisiones,
Compromisos de pago, evaluaciones de cartera por parte del Personal de Cartera, la
Gerencia y el Comité de crédito de la cooperativa. Igualmente, el andlisis individual y
general de la cartera de crédito de asociados, carteras vencidas.

Al Revisarlos Estados Financieros a 31 de diciembre de 2021, se pueden realizar las siguientes
conclusiones, motivo de sucomparacion con elano inmediatamente anterior:

Las utilidades del aho 2.021 corresponden a un 9.0% aprox de los ingresos fotales, en tanto
que, en el ano 2.020, corresponde a un 6.4% aprox.; lo cual demuestra mayor rentabilidad,
mostrando la recuperacion que se obtuvo de los ingresos por intereses de los créditos, los
cuales se habian visto afectados desde elano 2.019, producto de la pandemia.
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Los Ingresos del supermercado se incrementaron en un 4.9%; en tanto que los ingresos recibidos

porintereses de créditos de consumo se incrementaronen un 10.6%

CoomuLTRUP

De ofra parte vale la pena resaltarlos cambios generados conrespecto alos gastos de personal
de la seccion del supermercado y de la seccion de créditos: Los gastos de personal del
supermercado, se incrementaron en un 19.8% y los de la seccion de créditos se incrementaron
enun 1.2%; en tanto que los gastos generales del supermercado se incrementaron en un 27.2%,
los de la seccidn de crédito disminuyeronen un 12.3%

Estado de resultados

Diciembre 2020-2021

Cifras expresadas en miles de pesos

2020

2021

Ventas (ingreso supermercado) 4.467.934.786 4.684.696.832

(

Costo de venta

—/

(3.754.971.570)

(3.880.720.909 )

Utilidad bruta

712.969.216

803.975.923

( Gastos de personal- supermercado )

(208.671.826 )

(250.067.642 )

( Gastos generales-supermercado )

(154.708.377 )

(196.841.770 )

Intereses créditos de consumo- Intereses prestamos

Oftros ingresos no operativos

726.218.009
37.898.970

803.075.822
72.229.896

( Gasto de personal-administracion )

(292.455.500 )

( 295.968.981 )

( Gasto generales-administracion )

(1 397.723.797 )

( 348.956.362 )

( Gastos financieros (bancarios) )

( 34815632 )

( 42.367.493 )

(

Otros egresos no operativos )

( 53.592.484 )

( 43.395.057 )

Utilidad operativa (administracion)

Utilidad antes de impuestos (U.A.l.)

(14.470.434)
335.112.579

144.617.825
501.684.336

( Proyeccidon de impuestos de renta )

( 67.022.516 )

( 100.336.867 )

Utilidad Neta 335.112.579 501.684.336
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COOMULTRUP cuenta con un conjunto de normas internas coherentes entre si, actualizadas con la
legislacion externa, lo cual, aunado a los Comités Auxiliares del Consejo de Administracion, y a los
oérganos de control, comola Junta de Vigilancia, facilitan unas sanas prdacticas.

Referente ala Junta de Vigilancia y de acuerdo al control social que ejerce en la Cooperativa, es
importante que elabore su propio plan de trabajo que le permita ejercer de manera productiva sus
funciones.

Sistema de Gestidn de Riesgos; este es uno de los aspectos que, a mi juicio, es de los mds
importantes y por tal razén se ha venido participando por parte de la administracién y la revisoria
fiscal en Seminarios y Talleres, sobre actualizaciones de la normatividad juridica, contable vy
financiera y sistemas de gestion de riesgos. No obstante, hay conciencia que el sistema de gestion
deriesgos estd en proceso de construccion enla organizacion.

Conlossistemas de gestion de riesgos financieros, de lo que ampliamente se ha venido conociendo
en los circulos especializados y paulatinamente se viene incorporando en la legislacion expedida
por la Supersolidaria, se pretende, como componentes del Sistema de Control Interno, mejorar
sustancialmente la administracion de los riesgos a que se exponen las entidades que operan
productos financieros, de una forma metddica, objetiva e integral.

Caracteristicas minimas de los andlisis por fipo de riesgo:

Riesgo de Crédito: La gestion del riesgo del crédito debe ser parte integral de la estrategia de la
cooperativa, por tanto, los productos de crédito ofrecidos y los cupos y limites asignados deben
estardentro delos niveles de atribuciones establecidas por el Consejo de Administracion.

Riesgo de liquidez: Las organizaciones solidarias sujetas a gestionar este riesgo, deben contar con
una estrategia de manejo de liquidez para el corto, mediano y largo plazo. De esta manera, Ias
politicas de liquidez deben contemplas aspectos coyunturalesy estructurales de la Cooperativa. La
estrategia global de liquidez debe ser aprobada por el consejo de Administracion.

Riesgo de Mercado: Las variaciones fundamentalmente en las tasas de interés y en la tasa de
cambio pueden impactar negativamente la situaciéon financiera de la Cooperativa, aspecto este
que debe ser considerado al conformar un portafolio de inversiones.
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Riesgo operacional: La Cooperativa deberd contar con los recursos, medios y procedimientos necesarios
que garanticen la adecuada operacion de sus actividades. En este sentido, entre otros requisitos, deberdn
garantizar que:

Riesgo de lavado de Activos y Financiacion del terrorismo: Las Cooperativas deberdn adoptar
mecanismos que les permitan prevenir que sean utilizadas directamente o a través de sus operaciones
como instrumento para el lavado de activos y/o canalizacidon de recursos hacia la realizaciéon de
actividades fterroristas o cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas
actividades.

Para este érgano de control, es conocido que la Administracion se ha ocupado prioritariamente de los
asuntos orientados fundamentalmente a garantizar la calidad y oportunidad del servicio de crédito.
Adicionalmente, cabe precisar que, se sigue trabajando en el mejoramiento del servicio de supermercado,
procurando mantenerlos mejores precios, sabiendo que estamos en desventaja frente al contrabando, y el
montaje de nuevos supermercados, el cual es nuestro principal competidor, por sus precios y no por la
calidad que ofrecemos.

1. AUDITORIA DE CONTROLINTERNO Y GESTION DE RIESGOS

“El control interno es un proceso, ejecutado por la junta directiva o consejo de administracion de una
entidad, por su grupo directivo (gerencial) y por el resto de personal, disshado especificamente para
proporcionarles seguridad razonable de conseguirenla empresalas tres siguientes categorias de objetivos:

=-Efectividad y eficiencia de las operaciones.
=»-Suficienciay confiabilidad de lainformacién financiera.
=»-Cumplimiento delasleyesyregulaciones aplicables.” (Consejo Técnico de la Contaduria).

Partiendo del concepto anterior, el Control Interno es responsabilidad de todos y se inicia con el
autocontrol, como compromiso individual de actuar siempre de buena fe, evitarincurrir con nuestros actos
en conflictos de interés, deponer el interés individual sobre el colectivo, ser propositivos y auspiciar sanas
prdcticasenlasrelaciones conla Cooperativa.

Ahora bien, ConftrolInterno, conceptia que en el periodo se continuo cualificando el proceso, mediante el
afinamiento y definicién del conjunto de politicas y procedimientos apropiados, para el aseguramiento de
un actuar cada vez mds eficaz y seguro, en los diversos espacios de la Cooperativa; en ello ha jugado un
papelrelevante el compromiso de la Administracion, el desempeno de todosy cada uno de los empleados
de la Cooperativa y la postura critica de la Gerencia ante determinadas situaciones que pudieron afectar
elnormal funcionamiento.

Como reto para el inmediato futuro, adicional a la construccidn de un Sistema de Gestidn de Riesgos
Financieros, al cual ya se hizo referencia en este informe, estd el implementar las acciones necesarias
para

e
BN INFORME DE GESTION 2021 Pag 45




lograrun nivel de seguridad tecnoldgica optimo, alo cual se espera llegar

mediante el mejoramiento continuo del drea de sistemas, a finde

reduciry controlar eficazmente los riesgos propios al objeto social de la Cooperativa.

Objetivos Cualitativos de la Gestion Integral de Riesgos:

= |dentificar “El mundo” de riesgos a los que se estd expuesto, determinando
responsables de la gestidony el control de los mismos.

=- Garantizar que las politicas, procedimientos y procesos existan y apoyen a la toma
de decisiones en la gestion de riesgos: Reducir, evitar, mantener o transferir el riego
previomente identificado.

=- Crear conciencia y fomentar la cultura en la organizacién, para comprender la
importanciayla naturaleza de las pérdidas porlos riesgos materializados.

= Mejorar confinuamente el sistema de conftrol inferno y los procesos, asi
minimizaremos el riesgo asumido.

Objetivos Cuantitativos de la Gestion Integral de Riesgos:

= Optimizar la relacion existente del riesgo-rentabilidad, para la identificacion del
apetito de la Cooperativa.

=»- Establecer y/o asignar Los recursos (pérdidas esperadas) y el capital (pérdidas
inesperadas)

=»- Lograr mediciones (Sin altos margenes de error) en la eficiencia de las diferentes
lineas del Negocio.

1. AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

“La auditoria de cumplimiento consiste en la comprobacion o examen de las operaciones
financieras, administrativa, econémica y de otra indole de una entidad para establecer
que se hanreadlizado conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos que
le son aplicables” (Consejo Técnico de la Contaduria).

Mi revision incluyo la constatacion de la politica de la Administracion, de dar estricto
cumplimiento al marco legal que cobija a la Cooperativa; a continuacion, se relacionan
las obligaciones masrelevantes:

=»- Andlisis de Cartera. En el ano se analizaron al azar carpetas de los documentos
soportes de los Créditos otorgados y se constatd que estos fueron otorgados de
acuerdo con los procedimientos establecidos y cumpliendo con las politicas de
otorgamiento de crédito. Igualmente se analizdé el comportamiento de los créditos
en el Ultimo trimestre de 2021 y se observé a 31 de diciembre de 2021 el pago de las
cuotas por parte de los deudores asociados, inclusive en aquellos asociados que se
habian afrasado y otros que no se les habian realizado descuentos, antes del 31 de
diciembre cancelaron.
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Las provisiones se hanrealizado de acuerdo alo establecido enla normatividad, no se ha
hecho necesario asumir pagos con cruce de provisiones individuales, pero se ha
cumplido conla Provision general de acuerdo alo estipulado.

En cuanto a las instancias de administracion de cartera de acuerdo al reglamento de
credito, las instancias a que se ha llegado por vencimiento de obligaciones son el cobro
preventivoy el cobro administrativo y en casos extremos el cobro juridico. Ha permitido el
cobro dela Cartera.

=»-Fiscales: los impuestos, gravdmenes y contribuciones Nacionales, Departamentales y
Municipales que obligan a la Cooperativa fueron causados, declarados y pagados
oportunamente. Iguaimente, COOMULTRUP debe dar cumplimiento a las obligaciones
como agenteretenedoryresponsable del IVA.

La cooperativaya cumplid con el deber formal de actualizar el RUT.

=»-Laborales y Parafiscales: Se cumplié adecuadamente con las diferentes obligaciones
contractuales por vinculos laborales, dentro del marco de la Legislacion Laboral vigente,
incluidos los Aportes Parafiscales y a la Seguridad Social; al cierre del ejercicio, estaban
debidamente causadas y contabilizadas las partidas necesarias para el pago de las
prestaciones sociales exigibles. En la actualidad se tiene una demanda, canalizada a
través de Confecoop Oriente, sobre los pagos realizados alSena e |.C.B.Fy acorde con el
fallo del consejo de estado del 30 de julio de 2020 las entidades del sector solidario fueron
exoneradas a partirdel 1 de enero de 2017 sobre los tfrabajadores que devengan menos
de T0SMMLYV, porlo que ya hubo un acto administrativo expedido por el SENA.

=»-Reporte de Informacion: la Administraciéon de la Cooperativa, a fravés del drea
Contable, cumplié con el envio periddico de los informes exigidos por la
Superintendencia de Economia Solidaria y la Direccion de Impuestos y aduanas
nacionales DIAN.

=»-Propiedad Intelectual y Derechos de Autor: la Cooperativa cumple debidamente con el
uso de software licenciado.

=»>-Normas Contables: por su naturaleza cooperativa, COOMULTRUP estd sujeta a
normatividad contable especifica, expedida por la Superintendencia de Economia
Solidaria y el Consejo Técnico de Contaduria Publica, incluido un Plan de Cuentas, a lo
cual estd debidamente ajustadala Entidad.

4. AUDITORIA FINANCIERA

“La auditoria financiera tiene como objetivo la revision o examen de los estados financieros por
parte de un contador publico distinto del que prepard la informacion contable y del usuario,
con la finalidad de establecer su razonabilidad, dando a conocer los resultados de su examen,
a fin de aumentar la utilidad que la informacion posee. El informe o dictamen que presenta el
contador publico independiente otorga fe pUblica ala confiabilidad de los estados financieros
y por consiguiente, de la credibilidad de la gerencia que los prepard” (consejo Técnico de la
Contaduria).
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[ J
A continuacion, se hace referencia alos componentes mds importantes de la informacion
financiera de COOMULTRUP, asi como los indicadores, los cuales, como signos vitales,
permiten una completalectura de su estado, al cierre de 2021.

4.1. ACTIVOS

(Cifras en miles de pesos)
DICIEMBRE 2021
ACTIVOSTOTALES S 9,604,971
El Total de Activos al cierre del ejercicio, en comparacion al inicio de operaciones, se

incrementd nominalmente en un 11%, lo cual constituye un indicador de crecimiento
destacado sise analizanlos retiros durante el ano.

4.1.1 CALIDAD DELOS ACTIVOS

(Cifras en miles de Pesos)

DICIEMBRE 2021
ACTIVOSTOTALES $9.604.971
ACTIVOS PRODUCTIVOS $7.551.263

ACTIVOS IMPRODUCTIVOS $2.053.708

La participacion de los activos productivos, generadores de ingresos dentro del total de
activos es del 78.62%, este indicador es aceptable, se concluye que en COOMULTRUP, este
indicador estd situado en un excelente nivel, entendiendo que dentro de los activos
improductivos se encuentran la propiedad, plantay equipo.

Comoloindicala tabla siguiente, la cartera de Crédito es el principal activo productivo de
la Cooperativa:

(Cifras en miles de pesos)

DICIEMBRE 2021
ACTIVOSTOTALES $9.604.971
ACTIVOS PRODUCTIVOS $7.551.263
CARTERA $5.624.370
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La Cartera de Crédito alfinalizar 2021, representaba el 59% del total de Activos.

4.1.1.1 CARACTERISTICAS DE LA CARTERA DE CREDITO:

(Cifras en miles de pesos)

DICIEMBRE 2021
CARTERA AL DIA $5.351.937
CARTERA VENCIDA $272.433
PROVISIONTOTAL $99.165
INDICE DE CUBRIMIENTO 36.39%

=»-|La calidad de la Cartera de Crédito, medida por su indice de morosidad
general, ha venido disminuyendo, no deja de ser buena si tenemos en cuenta
nosrepresentaun 4.84%y que en el sector este indicador es superior al 10%.

=»- | indice de Cubrimiento de la Cartera. dado por la relacion entre la Provision de
la Cartera y la Cartera Vencida, al terminar el periodo 2021 se situo en 36 pesos,
lo que se traduce que por cada 100 pesos vencidos se disponia de $ 36 de
provision para su cubrimiento. Cabe precisar que la politica de Cobranza
implantada por la Administracién ha dado resultados a 31 de diciembre de
2021.

=»- A 31 de diciembre de 2021, la cartera se encuentra clasificada en categoria A
en la mayor proporcion. La gestion de cobranzas de acuerdo al Reglamento de
Crédito con el apoyo de cada uno de los funcionarios de la cooperativa ha
dado hastaelmomento buenosresultadosy ha permitido esta situacion.

=»-La Cartera de Crédito de Asociados se registra y contfrola de acuerdo con los
parametros establecidos en la Circular Basica Contable y Financiera No.020 de
2020, respecto alaevaluacion, clasificacion y régimen de provisiones.

4.1.1.2 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE CREDITO

Los créditos son concedidos a las Personas Naturales asociadas a COOMULTRUP.
Créditos aprobados por el Comité de crédito y por el Consejo de Administraciéon
cuandolaleylo considere. No existe concentracion técnica de la Cartera de Créditos.
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4.1.2. PASIVOS
(Cifras en miles de pesos)

DICIEMBRE 2021
ACTIVOSTOTALES $9.604.972
PASIVOS TOTALES $641.060

La participacion de los pasivos enla financiacion del Total de Activos es del 6,67%.

4.1.3. COMPOSICION DELOS PASIVOS

(Cifras en miles de pesos)

DICIEMBRE 2021
ACTIVOSTOTALES $9.604.972
PASIVOS TOTALES $641.060

PASIVOSCONCOSTO SO

Los Pasivos con Costo son aquellos recursos por los cuales la Cooperativa paga un interés
para poder disponer de ellos.

Los Créditos obtenidos del sector financiero, en sus diferentes modalidades, que al cierre del
ano 2021 son equivalentes a los Pasivos con Costo. No obstante, de acuerdo a los flujos de
efectivo proyectado y de segun la necesidad de liquidez por el crecimiento en el servicio
de crédito, la administracion puede optar porlos cupos de crédito disponibles en entidades
financieras; para ello el Banco de Coopcentral autorizo un cupo de crédito por $
1.000.000.000,00.

4.2. PATRIMONIO

(Cifras en miles de pesos)
DICIEMBRE 2021

ACTIVOSTOTALES $9.604.972
PATRIMONIO $8.963.912
APORTES SOCIALES $6.135.401

El Patrimonio de COOMULTRUP representa el 93,30% del Total de Activos.
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Los Aportes Sociales son el principal componente del Patrimonio y en la actualidad la
principal fuente de recursos de la Cooperativa, con una participacion del 63,87 % en el
Totalde Activos.

A 31 de diciembre de 2021, los Aportes Sociales presentaban las siguientes caracteristicas:
= La base de datosregistraba 542 asociados con saldo en Aportes sociales.

=»- E| total de los Aportes Sociales, alcanzd lasumade $6.135.401.138

4.3. INDICADORES FINANCIEROS

A continuacion, se senalanlosindicadores financieros mdsrelevantes:
=»-E| 93.30% del apalancamiento financiero estd dado por recursos propios de los
asociados, en calidad de Aportes Sociales y reservas, lo que traduce que
COOMULTRUP es propiedad de sus asociados.

=»-Relacion Créditos Bancarios / Cartera: 0%, indica que, por cada $ 100 pesos que se
tenia colocado en cartera, se poseian $ 0 pesos de entidades financieras, como
fuente de financiacion; se considera apropiada unarelacidonigual o inferior a 20%.

=»-Relacion de Activos Improductivos/ Patrimonio: 22,91%; indica la proporcién del
patrimonio que se encuentra inmovilizado, financiando activos improductivos; es
decirque, porcada 100 pesos que COOMULTRUP tenia en Patrimonio, 22,91 pesos
estaban representados en activos improductivos; igualmente lo podemos
interpretar como que el 100 por ciento de los activos improductivos estaba
financiado con Patrimonio; esto debido a la medicién a valor razonable de la
propiedad, plantay equipo.

En su conjunto las variables e indicadores evaluados, reflejan una organizaciéon que se
proyecta en la region, que tenemos que apoyar para conservar y profundizar este
crecimiento, en consideraciéon de las amenazas externas (Bancarias-créditos vy
Contrabando-Ventas) que se pueden visudlizar para el ano 2022, se requiere darle
continuidad a esa constante vy juiciosa gestidon que se ha venido realizando a todos los
niveles de la organizacion.

Saludo solidario, Q“L/M B

Jaime Chaparro Arciniegas
Control Interno
T.P. No. 28672 - T
C.C.: REVISORIA FISCAL
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Pamplona, 27 de enero de 2022

Senora

MARIELA VILLAMIZAR VERA
Revisora fiscal
COOMULTRUP

Ref: Certificacion Estados Financieros.

Nosotros Olga Lucia Ferndndez Romero y Carlos Fabian Lizcano Cruz certificamos que hemos preparado
los Estados Financieros Bdsicos: Estado de Situacién Financiera, Estado de Resultados, Estado de
Cambios en el Patrimonio, y Estado de Flujo de Efectivo a diciembre 31 de 2021.

Los Estados Financieros incluyendo sus correspondientes Notas que forman un todo indivisible se
presentan comparativos con los dos anosinmediatamente anteriores, de acuerdo conlo dispuesto enla
NIC 1 contenido en el anexo 1 del Decreto 2420 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario de la
Contabilidad en Colombia) modificado porel Anexo 1.1 delDecreto 2496 de 2015, Decreto 2131 de 2016
y 2170 de 2017, salvo en lo que respecta a la cartera de crédito y los aportes sociales que se rigen porla
Circular Bdsica Contable y Financiera Circular Externa No. 22 de 2020 de la Superintendencia de Ia
Economia Solidaria. Adicionalmente se tiene en cuenta la Circular B&sica Juridica modificada por la
Circular Externa No.20 de 2020 de la Superintendencia de la Economia Solidaria y demds actos
administrativos y gubernamentales sobre la materiay el sector solidario.

Los principios de reconocimiento, medicién, presentacion y revelacién han sido aplicados
uniformemente con los del ano inmediatamente anterior y reflejan razonablemente la situacion
financiera, elresultado del periodo, flujos de efectivo ylos cambios en el patrimonio de la entidad a 31 de
diciembre de 2021.

Que para la emisidon de los Estados Financieros de Situacion Financiera y del Estado de Resultados, de
Cambios en el Patrimonio y de Flujos de Efectivo, por los anos terminados en 31 de diciembre de 2020y
2021, se han verificado las afirmaciones contenidas en ellos, de acuerdo con las disposiciones legales y
que dichos estados financieros han sido tomados fielmente de los libros contables, por consiguiente: Las
operaciones registradas en la contabilidad se ajustan alas decisiones de la administracion, la Asamblea
General y el Consejo de Administracion, que se han realizado durante el periodo y estdn relacionadas
conlaentidad conforme alasnormaslegalesy técnica contable.

Todos los hechos econdmicos realizados han sido reconocidos. Los activos y pasivos existian realmente a
la fecha de corte, la entidad controla los derechos y los pasivos son obligaciones reales vy
adecuadamente contraladas por la cooperativa. Todos los elementos han sido reconocidos por los
importes apropiados.

-Original firmado- -Original firmado-
OLGALUCIAFERNANDEZ ROMERO CARLOS FABIAN LIZCANO CRUZ
Gerente Contador Publico

T.P.No.203.675-T
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Estado de Situacion Financiera
Diciembre 2019-2020-2021

CoomuLTRUP

Cifras expresadas en miles de pesos 2019 2020

Activo

( Disponible ) (345356 ) ( 769.645 ) (429306 )
( Cartera de crédito ) (4737968 ) (_ 4759.564 ) (_ 5.624.370 )
( Inventarios ) (435682 ) (598694 ) (_ 869.522 )

(Cuen‘ros por cobrar, deudores, bienesyservicios) ( 535.555 ) ( 513.346 ) ( 543.137 )
( 24415 ) 76752 ) (144383 )

Total de activo corriente 6.078.976 6.718.001 7.610.718

M
/
M

Anficipo de Impuestos

( Equipo de oficina ) C 103271 ) ( 123995 ) (147827 )
( Maquinaria y equipo ) (C 180968 ) ( 208373 ) ( 230365 )
( Vehiculos ) ( 0 ) C 0 ) (18290 )
( Ediificios ) (C 1028641 ) ( 1.037.406 ) ( 1.037.406 )
¢ Terrenos ) (C 363335 ) ( 363335 ) ( 363335 )
¢ Equipo de computo ) C 148541 ) ( 152420 ) (175651 )
( depreciacion acumulada ) ( (131.088) ) ( (157.195) ) ( (191.599) )
(Inversiones permonen’re-oTrasinversiones) ( 198.784 ) ( 206.019 ) ( 212.978 )

e
(Obligaciones financieras corto plazo) (233 ) (. 0 ) C o )
¢ proveedores ) C 278496 ) ( 298747 ) ( 417829 )
(Cuentas y gastos por pagar-diversas) (7131 ) (21956 ) ( 19.081 )
(_Retenciones y aportesdenémina ) (5253 ) ( 6788 ) ( 8560 )
( Ingresos recibidos para terceros ) ( 26.790 ) ( 12.709 ) ( 29.360 )

Total de pasivo corriente 317.903 340.200 474.830

(Obligaciones financieras largo plazo) (215104 ) ( 0 ) C 0 )

( 0 ) C 9324 ) ( 0 )

(_obligaciones laboraleslargoplazo ) (48928 ) ( 69498 ) (66529 )

—/

( Remanentes por pagar

( Diversos ) (30305 ) (83460 ) (_ 67950 )
( Fondos sociales ) C 93734 ) ( 147002 ) (. 31751 )
(166230 )
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Estado de Situacion Financiera
Diciembre 2019-2020-2021

CoomuLTRUP

Cifras expresadas en miles de pesos m 2020 2021

C Aportes sociales )

5.124.695 5.626.313 ) (_ 6.135.400

478.860 ) ( 491.292

( Reserva proteccidon de aportes ) 452.376

( Fondo readquisicion de aportes ) 10.808

17429 ) ( 17.429

185.514 335113 ) ( 501.684
70906 ) ( 70.906
10 ) (100

(Resultados acumulados por adopcion NIF ) 1.056.911 1.056.911 ) ( 1.056.911

Total patrimonio 7.265.454 8.002.870 8.963.911
Total pasivo y patrimonio 7.971.428 8.652.354 9.604.971

C Resultado del ejercicio )

( Fondos sociales capitalizados ) 70.906

( Superavit por donaciones ) 100

(
(
(
C Fondo especial ) 364.144
C
(
C
(

AN N N N N A A 7

C
C
C
(C 417238 ) ( 690.189
C
C
C
C

N N N N D 7 e

-Original firmado- -Original firmado-

Olga Lucia Fernandez Romero Carlos Fabian Lizcano Cruz
Gerente Contador Publico
(Ver certificacion adjunta) T.P. No. 203675 - T

(Ver certificacion adjunta)

-Original firmado-

Mariela Villamizar Vera
Revisor Fiscal
T.P. No. 63941 -T
(Ver certificaciéon adjunta)
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Estado de Resultados
Diciembre 2019-2020-2021

CoomuLTRUP

[ ]
Cifras expresadas en miles de pesos m 2020 2021
OISR CECE ) (2331938 ) (4467935 ) ( 4.684.697 )

Costos de ventas ) (2022830 ) ( 3754972 ) ( 3.880.721 )

Utilidad Bruta 309.108 712.963 803.976

(_Gastos de personal-Supermercado ) (130432 ) ( 208672 ) ( 250068 )

7

(Gastos de generales-Supermercado) ( 129.726 ) (154708 ) (196842 )

Utilidad Operativa (super) 48.950 349.583 357.066
Intereses créditos de consumo-Intereses prestamos 800.361 726.218 803.076
Oftros ingresos no operativos 71.010 37.899 72.230

( Gastos de personal-administracion ) ( 256.120 ) ( 292.456 ) ( 295.969 )
(_Gastos de generales-adminitracion ) (392706 ) (397724 ) (348956 )
(__ Gastos financieros (bancarios) ) (59511 ) (34816 ) (42367 )
(_ Ofrosegresosnooperativos ) (26469 ) (53592 ) (43395 )

Utilidad operativa (administracién) 136.565 (14.471) 144.619
Utilidad antes de impuestos (U.A.l) 335.112 501.685

Provision impuesto de renta > ( 0 ) ( 0 ) ( 0

C D
GIIID GEITD
-Original firmado- -Original firmado-
Olga Lucia Fernandez Romero Carlos Fabian Lizcano Cruz
Gerente Contador Publico
(Ver certificacion adjunta) T.P. No. 203675 -T

(Ver certificacion adjunta)

-Original firmado-

Mariela Villamizar Vera
Revisor Fiscal
T.P. No. 63941 -T
(Ver certificacion adjunta)
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Estado de Cambios en el Patrimonio
Diciemlbre 2020-2021

CoomuLTRUP

Cifras expresodos en miles de pesos m m
T
C Aportes sociales ) (5626313 ) (509.087 )( ) (6135400 )
( Reserva proteccion de aportes > ( 478.860 > ( 12.432 )( ) ( 491 292 )
(_Fondoreadquisicionde aportes ) (17429 ) (- )( ) C 17429 )
¢ Fondo especial N (417238 ) (272951 )( ) (690189 )
( Resultados del ejercicio ) (335113 ) (166571 )( ) (501684 )
(_ Fondos sociales capitalizados ) (70906 ) (C - )( ) (70906 )
( Superavitpordonaciones ) (100 ) (C - )( )y (10 )
(Resultados acumulados por adopcion NIF)  (C 1.056911 ) C - )( ) (C 1.056911 )

Total patrimonio 8.002.870 961.041 “ 8.963.911

Estado de Cambios en el Patrimonio
Diciemlbre 2019-2020

Cifras expresodos en miles de pesos (1D 2020

¢ )
C Aportes sociales ) (5124695 ) (501618 )( ) (5626313 )
(_ Reserva proteccion de aportes ) ( 452376 ) (26484 )( ) ( 478860 )
(_Fondo readquisicionde aportes ) (C 10808 ) ( 6.621)( ) C 17429 )
¢ Fondo especial N (364044 ) (53.094 )( ) (417238 )
C Resultados del ejercicio ) C 185514 ) (149.599 )( ) (C 335113 )
(_ Fondos sociales capitalizados ) (70906 ) (C - )( ) (70906 )
( Superavitpordonaciones ) (100 ) (C - )( ) (10 )
(Resultados acumulados por adopcion NIF)  (C 1.056911 ) (- )( ) (C 1.056911 )

Total patrimonio 7.265.454 737.416 “ 8.002.870

-Original firmado- -Original firmado- -Original firmado-
Olga Lucia Fernandez Romero Carlos Fabian Lizcano Cruz Marlela Villamizar Vera
Gerente Contador Publico Revisor Fiscal
: Y : T.P. No. 203675 -T T.P. No. 63941 -T
(Ver certificacion adjunta) (Ver certificacién adjunta) (Ver certificacién adjunta)
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Estado de Flujo Efectivo
Diciembre 2019-2020-2021

. . @
Cifras expresadas en miles de pesos m m 2020

Actividades de operacion

¢ Utilidad del ejercicio ) (18514 ) (335012 ) ( 501.864 )
2T GETTID
C Depreciacion ) C 25037 ) (C 26172 ) ( 34404 )
¢ Provisiones ) C_3ns ) (26919 (887 )
(_ Ingresos porrecuperaciones ) ( (19.044) ) (. (1071) ) (C (15770) )

Efectivo generado en operacioén (194620 ) (387132 ) ( 529.363 )

Cambios en partidas de operaciones

(237.153) (63.122) (1.248.439)

Y EYAYEYEYaYaYa

Inventarios ) (1522500 ) ( (163.012) ) ( (270.828) )
Cartera de creditos ) (C (87.405) ) ( (21.596) ) ( (864.806) )
Inversiones ) ( (19.276) ) ( (7235) ) ( (6.959) )
Cuentas por cobrar ) (1463250 ) ( (30127) ) ( (97.423) )
Proveedores ) (10807 ) (20251 ) 119.082 )
Beneficios a empleados ) C 621y ) (C 20570 ) (2969 )
Cuentas por pagar ) ( 7.288 ) ( 64.760 ) ( (10.620) )
Fondos Sociales y mutuales ) ( 51.629 ) ( (53.267) ) ( (113.916) )

Flujo de efectivo neto en actividades de operacion

Actividades de inversion

(237.153) (63.122) (1.248.439)

Activos materiales

7
/

C 13880 ) ( (34667) ) ( (52942) )

Flujo de efectivo nefo en actividades de inversion

Actividades de Financiacion

13.880 (34.667) (CYRLY))

Y

7

(_Prestamos bancarios alargo plazo ) ( (308.519) ) ( (215.337) ) ( - )
Aportes sociales recibidos ) (547603 ) ( 501.619 ) ( 509.087 )
Utiidad del periodo anterior ) ( 9.424 ) (_ 149.598 ) (166572 )

(_Fondos de destinacion especifica ) ( 127.637 ) (59714 ) (_ 272951 )
Capitalizacion de reservas ) ( 10.200 ) ( 26.484 ) ( 12.432 )

(Disminucion o aumento en efectivo)  (

163072 ) (424289 ) (  (340.339) )

( Efectivo 31-12-2018-2019-2020
( Efectivo 31-12-2019-2020-2021

-Original firmado-

Olga Lucia Fernandez Romero
Gerente

(Ver certificacion adjunta)

B INFORME DE GESTION 2021

Carlos Fabian Lizcano Cruz

) 182.284 N 345356 N 769.445
) 345.356 769.645 429.306

-Original firmado-
Mariela Villamizar Vera
Revisor Fiscal
T.P. No. 63941 -T
(Ver certificacion adjunta)

-Original firmado-

Contador Publico
T.P. No. 203675 -T
(Ver certificacion adjunta)
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COOPERATIVA MULTIACTIVA DE EMPLEADOS, TRABAJADORES Y PARTICULARES DE LA
REPUBLICA DE COLOMBIA “COOMULTRUP”

REVELACIONES A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 Y 2020
(Cifras expresadas en miles de pesos)

ENTIDAD QUE REPORTA
LA COOPERATIVA MULTIACTIVA DE EMPLEADQOS, TRABAJADORES Y PARTICULARES DE LA
REPUBLICA DE COLOMBIA "COOMULTRUP”

Se constituyd en Colombia, mediante resolucion No 0429 del 12 de mayo de 1977 expedida por
el Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas “DANCOOP™.

Lainscripcion enla Camara de Comercio serealizo el 23 de enero de 1997, y el Ulfimo renovado
fue el 23 de marzo de 2.021 y su domicilio principal es la Carrera 7 No. 3 — 52 del Municipio de
Pamplona.

La cooperativano se encuentra disueltay su duracion esindefinida.
REVELACION 1. Informacién arevelar sobre informacién general sobre los estados financieros.

La Cooperativa multiactiva de empleados trabajadores y particulares de la Republica de
Colombia "COOMULTRUP”, es un organismo cooperativo de primer grado, de derecho
privado, sin dnimo de lucro, que ejerce en forma especial las actividades de Crédito vy las
demds permitidas por disposiciones legales a las Cooperativas, con nUmero de asociados y
patrimonio social (capital) variable e ilimitado, de duracion indefinida, con personeria juridica
reconocida mediante resolucion No 0429 del 12 de mayo de 1977 expedida por el
Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas “DANCOOP”.

El domicilio principal de Coomultrup es en la carrera 7 # 3-52 de la Ciudad de Pamplona,
Departamento Norte de Santander, Republica de Colombia y su dmbito de operaciones
comprenderd el territorio Nacional, pudiendo establecer dentro del mismo, agencias u oficinas
para el cumplimiento de su objeto social y desarrollo de sus actividades. Actualmente no
cuenta con oficinas en ninguna otra Ciudad.

e
B INFORME DE GESTION 2021

Pag 58



El objetivo esencial de la Cooperativa, es el de servir como instrumento para contribuir a
mejorar la calidad de vida de sus asociados y familiares en todos los sentfidos: cultural,
educativo, social, recreativo y econdmico. La Cooperativa regulard sus actividades de
conformidad con los principios vy fines universales del cooperativismo y de la Economia
Solidaria.

De acuerdo a lo establecido en los estatutos de la entidad, son objetivos generales de
COOMULTRUP:

=»- E| mejoramiento social, econdmico, cultural y ecoldgico de sus Asociados.

=»- Conftribuir al desarrollo de obras de servicio comunitario fomentando la solidaridad,
la ayuda mutua, actuando con base principal en el esfuerzo propio y mediante la
aplicacion de los principios y métodos del cooperativismo y de la economia
solidaria.

=»- Promover y elevar la calidad de vida de sus Asociados en forma directa y a través
de ella a su comunidad.

Régimen Tributario: Pertenece al régimen tributario especial (Articulo 19-4 del Estatuto
Tributario) por ende para ser exenta del pago del impuesto de renta debe distribuir sus
excedentes como lo establece |la normatividad cooperativa y tributan sobre sus
beneficios netos o excedentes a la tarifa Unica especial del veinte por ciento (20%). El
impuesto serd tomado en su totalidad del Fondo de Educacioén y Solidaridad de que trata
el articulo 54 delalLey 79 de 1988. De acuerdo conlalLey 1819 de 2017 todaslas entidades
sin dnimo de lucro, pertenecientes o no al régimen tributario especial estdn exoneradas
del pago a ICBF, SENA y EPS.”. No estd sujeta al régimen de renta presuntiva A nivel
municipal es contribuyente del impuesto de industria y comercio liquidado sobre los
ingresos.

Las cooperativas, conforme al articulo 19-4 del Estatuto Tributario, “pertenecen al
Régimen Tributario Especial y fributan sobre sus beneficios netos o excedentes a la tarifa
Unica especial del veinte por ciento (20%)”, por tanto, NO realizan el proceso de
calificacién o permanencia en el Régimen Tributario Especial, sino el proceso de
actualizacion de la informacién en el registro web, conforme al articulo 1.2.1.5.2.3. del
Decreto2150de 2017.
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Conforme al inciso tercero del articulo 364-5 del Estatuto Tributario, el registro web se
actualiza anualmente, “en los primeros 3 meses de cada ano” y, en consecuencia, las
fechas que ha establecido la DIAN no son modificables.

Por lo anterior, las cooperativas deben realizar el registro web ante la DIAN en las fechas
establecidas, toda vez que, de no hacerlo, “serdn contribuyentes del impuesto de renta y
complementarios del régimen ordinario” a partir del ano gravable 2020, conforme al
Decreto 2442 de 2018.

La Ultima reforma estatutaria se aprobd en Asamblea General Extraordinaria segin consta
enelactanimero 029 del 6 de octubre de 2018.

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacion de los estados financieros
se detallan a Continuacién. Estas politicas serdn aplicadas uniformemente en todos los
anos presentados, a menos que se indique lo contrario a partir del ano 2015 en el cual se
hizo laimplementacion a NIIF.

REVELACION 2. Bases de preparacion

Los estados financieros de COOMULTRUP se han preparado de acuerdo con las Normas de
Contabilidad e Informacion Financiera Aceptadas en Colombia, fundamentadas en las
Normas Internacionales de Informacién Financiera para PYMES (NIIF) y sus
correspondientes interpretaciones (CINIIF) emitidas por el International Accounting
Standards Board (IASB). Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo
histérico, excepto por ciertosinstrumentos financieros que son medidos al costo amortizado
o asu valorrazonable, como se explica enlas politicas contables descritas abajo.

Si bien es cierto Coomultrup pertenece al Grupo dos de adopcién de las NIIF en
Colombia y la Cooperativa aplica los lineamientos establecidos en las NIIF, excepto por
lo referente al tratamiento y reconocimiento de la cartera de créditos y los aportes de
los asociados, los cuales estén reconocidos
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bajo principios de normas locales emitidas por la Superintendencia de Economia
Solidaria mediante la Circular Bdsica Contable y Financiera No. 004 de agosto de 2008 -
Capitulo Iy VIII; Y teniendo en cuenta lo establecido mediante el Decreto 2496 del 23 de
diciembre de 2015, y demds actos administrativos y gubernamentales que regulan la
actividad financieray el sector solidario.

En elreconocimiento inicial, COOMULTRUP medird los activos y pasivos al costo histérico,
amenos que las exigencias del decreto 3022 de 2013 requieran la medicion inicial sobre
otrabase, talcomo el valorrazonable.

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con NIIF requiere el uso de ciertos
estimados contables criticos. También requiere que la gerencia ejerza su juicio en el
proceso de aplicacion de las politicas contables.

REVELACION 3. Autorizacidn de los Estados Financieros

Los Estados Financieros a diciembre 31 de 2021 estdn certificados por el gerente y
representante legal Olga Lucia Ferndndez Romero, identificada cédula de ciudadania
60.258.395 de Pamplona, por el contador publico Carlos Fabian Lizcano Cruz, con la
Cédula de Ciudadania No. 88.032.049 de Pamplona Y tarjeta profesional 203675 -T, y se
encuentran auditados por la revisora fiscal Mariela Villaomizar Vera con tarjeta
profesional 63941-T.

Los estados financieros individuales y sus correspondientes notas por el ano terminado a
31 de diciembre de 2021 presentado en forma comparativa con el ano 2020. fueron
presentados al Consejo de Administracion el 27 de enero de 2022 segun acta 002-22, y
fueron avalados para ser presentados enla Asamblea General de Asociados.

El periodo contable revelado en estas notas es tomado al 31 de diciembre del 2021, el
cualse compara conlos presentados al 31 de diciembre del ano 2020.
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Los estados financieros que presentala entidad son:

=»- Estado de situacion financiera con fecha de corte del periodo que se
presenta, comparado con las cifras del cierre de ejercicio
inmediatamente anterior.

=»- Estado deresultados del ejercicio.

=»- Estado de cambios en el patrimonio.

=»- Estado de Flujos de Efectivo el cual se elaborard por el método
indirecto.

=»- Notas a los Estados Financieros, que incluyan un resumen de las
politicas contables mas significativay ofrainformacion explicativa.

REVELACION 4. Frecuencia de la informacién

La cooperativa tiene definido por estatutos efectuar un corte de sus cuentas,
preparary difundir Estados Financieros de propdsito generaluna vez al ano, el
31 de diciembre de cada periodo. La frecuencia con la que se expondrd la
informacion financiera serd anualy estd comprendido desde el 01 de eneroa
31 de diciembre con el fin de dar a conocer el estado en que se encuentrala
entidad y asi tomar decisiones oportunas que redunden en el fortalecimiento
de esta.

REVELACION 5. Moneda Funcional

Conforme ala NIC1 del marco técnico normativo anexo al Decreto 2784, la
moneda funcional y de presentacion, para la Entidad, mediante la cual se
registrard lainformacion financiera y contable es el peso colombiano, ya que
corresponde al entorno econdmico principal en el cual se llevan a cabo las
operaciones en Coomultrup. Las cifras se presentardn en miles de pesos.

REVELACION 6. Base de Acumulacién

Los activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos fueron incorporados en la
informacion financiera, en la medida en que cumplieron con las definiciones
y los criterios de reconocimiento previstos para tales elementos en el Marco
Conceptualdelas NIIF.
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REVELACION 7. Uso de Estimaciones y Juicios

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con NIIF requiere el uso de ciertos
estimados contables, asicomo que la gerencia ejerza el juicio en el proceso de aplicacion
de politicas contables.

Decreto 2496 del 23 de diciembre de 2015 - Establece que los preparadores de
informacion financiera vigilados por la Superintendencia de la Economia Solidaria, no
deben aplicar el tratamiento de la cartera de créditos y su deterioro previsto en la seccidon
11 - Instrumentos Financieros Bdsicos. Adicionalmente, dispone que el tratamiento de los
aportessociales se realizard de acuerdo conlos términos previstosenla Ley 79 de 1988y sus
modificatorios.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las
estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y
en cualquier periodo futuro afectado.

No obstante, lo anterior, los principales activos de Coomultrup (cartera de créditos) se
continban midiendo y revelando de acuerdo con las directrices establecidas por la
Superintendencia de Economia Solidaria.

REVELACION 8. Negocio en Marcha

Los Estados Financieros fueron elaborados bajo la hipdtesis de negocio en marcha. La
administracion de la Cooperativa, al final del cierre contable evalUa la capacidad que se
tiene para continuar en funcionamiento y cuando se presente incertidumbre sobre
hechos que puedan afectarla continuidad, deberdrevelarse.

Los sucesos econdmicos, politicos y sociales ocurridos a raiz de la pandemia generaron
una serie de disposiciones por parte de las entidades gubernamentales para
confrarrestar la propagacion del covid-19, que alteraron la cofidianidad de las
empresas, afectando el desarrollo de nuestra actividad econdmica, instdndonos a
evaluar todo nuestro sistema tanto de trabajo como financiero; horarios de trabajo,
revision y elaboracion de acuerdos en cuanto al manejo y recaudo de carteraq,
mecanismos de atencion a asociados y clientes, mecanismos de pago, sistemas de
proteccidon a empleados, clientes y asociados, contratos con proveedores, etc., lo cual
conllevd al establecimiento de planes de accidn
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para afrontar el periodo de contingencia, lo anterior representd y estd representando
un reto para la cooperativa. En medio de la actual pandemia es necesario que, al
momento de preparar la informacion, se refleje y se dé a conocer en las revelaciones
los cambios de juicios hechos por la administracion de la cooperativa, los impactos del
COVID en los Estados financieros, con explicacion suficiente sobre los movimientos
importantes del ejercicio.

La Cooperativa evalia el impacto de tales factores en las operaciones futuras. De
acuerdo con el andlisis realizado por el Consejo de Administracion de la Cooperativa,
no se evidencia o se tiene conocimiento de situaciones que coloquen en riesgo la
habilidad para continuarcomo negocio en marcha durante un futuro previsible.

Cuandola alta direccién, alrealizar esta evaluacion, sea consciente de la existencia de
incertidumbres significativas relativas a sucesos o condiciones que puedan aportar
dudas importantes sobre la capacidad de COOMULTRUP de continuar como negocio
enmarcha, revelard estasincertidumbres.

Sisellegare adar el caso en que COOMULTRUP no prepare los estados financieros bajo
la hipdtesis de negocio en marcha, revelard este hecho, junto conlas hipdtesis sobre las
que han sido elaborados, asi como las razones por las que COOMULTRUP no se
considera como un negocio en marcha.

REVELACION 9. Importancia relativa y materialidad

COOMULTRUP presentard por separado cada clase significativa de partidas similares.
COOMULTRUP presentard por separado las partidas de naturaleza o funcidén distinta, a
menos que no tengan importanciarelativa.

COOMULTRUP definié como criterio de materialidad, la presentacion en los estados
financieros de aquellas partidas que sean iguales o excedan del 1% de cada uno de
los elementos (activo, pasivo, patrimonio, ingreso y gasto), y para las revelaciones en
notas se desagregardn los conceptos que sean iguales o superiores al 1% de cada
uno de las partidas presentadas en los estados financieros. Los
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[ J
demds hechos o transacciones que no tengan partidas en los estados financieros se

revelardn de acuerdo con el nivel de materialidad establecida para los estados
financieros. Este porcentaje se tomard al cierre del periodo que se estd presentando.

En todo caso, COOMULTRUP podrd considerar presentar aquellas partidas que por el
inferés que puedan tener los usuarios, o por las caracteristicas del mismo, se consideren
materiales oimportantesy deban someterse asu presentacion.

PRINCIPALES NOTAS CONTABLES

A continuacion, se detallan las principales politicas que Coomultrup utiliza en la
preparacion y presentacion de los Estados Financieros bajo NIIF.

Politicas contables
Activos

REVELACION 10. Equivalentes de efectivo

Conformado por activos de alta liquidez y de mayor realizacién o disponibilidad
inmediata que posee la Cooperativa, estd conformado por Caja y Bancos vy
Equivalentes al Efectivo. Sus saldos permanecerdn debidamente soportados mediante
los respectivos arqueos de caja y/o los extractos oficiales, quienes, en su calidad de
bancos u ofras entidades, han recibido la confianza para salvaguardar los recursos de la
Cooperativa

La cajarepresenta los valores, efectivo o cheques recibidos por la Entidad en desarrollo
de sus operaciones, en moneda nacional.

Para que una inversion financiera pueda ser clasificada como equivalente de efectivo
debe:
= Serfdcilmente convertible en una cantidad determinada de efectivo.
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=»- Estar sujeta a unriesgo insignificante de cambios en su valory que el portafolio de las
inversiones de estos activos no contenga acciones o divisas.
=»-Tener un vencimiento préximo de tres meses o menos desde la fecha de adquisicion.

La medicion inicial del efectivo y equivalentes del efectivo serd por el modelo del costo
nominal del derecho o del efectivo. Los saldos negativos en bancos por sobregiros
contables serdn un menor valor del disponible en el grupo de bancos.

Los bancos representan la totalidad de los fondos que tiene la Cooperativa a su
disposicion en entidades financieras.

Cifras expresadas en miles de pesos 2021 2020 %CTO

(__ FEfectivoy equivalente alefectivo ) (( 429.306 ) (__ 769.645 ) (__ -340.339 ) (_ -4422% )
¢ Caja ) C 44813 ) (C 51926 ) ( 7.113 ) (C -13.69% )
((Bancos y ofras entidades con ACTFINAN) (384493 ) (717719 ) ( -333.226 ) (C -4643% )

El valor de la caja corresponde a dinero efectivo recibido por la cooperativa los Ultimos
dias del mes de diciembre de 2021, los cuales fueron consignados en las cuentas de la
cooperativa durante los primeros dias de 2022. El saldo reflejado en bancos
corresponde a dineros depositados en las cuentas bancarias de la cooperativa, sobre
los cuales no existen restricciones ni gravdmenes. Estos dineros respaldan las
obligaciones adquiridas por la cooperativa en cuanto a proveedores las cuales se
pagan en el mes de enero de 2022. En los archivos de la cooperativa reposan Ias
conciliaciones bancarias en las cuales no existen partidas pendientes por conciliar
superiores a freinta (30) dias.
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REVELACION 11. Inventarios

La fecha de reconocimiento inicial del inventario serd la fecha de factura, esta coincide
conlafechade negociacion donde se transfierenlosriesgos y beneficios de los productos.
Los costos de adquisicion comprenden el precio de compra, incluyendo los aranceles, los
transportes, el almacenamiento, el agenciamiento y el seguro, y otros costos directamente
atribuibles.

Los inventarios se medirdn inicialmente al costo. Con posterioridad al reconocimiento
inicial, el inventario debe medirse al mds bajo entre el costo o el valor neto de realizacion;
esto serealizard al finalde cada periodo.

Los descuentos por pronto pago recibidos y descuentos comerciales deben ser deducidos
del costo de los inventarios. Sin embargo, los descuentos relacionados con el reembolso de
gastosde ventano deben ser deducidos del costo de inventarios.

El costo se determina usando el método promedio ponderado.

Todos aquellos descuentos a los cuales se tengan derecho y que se desaprovechen se
reconocerdn a resulfados como gastos financieros.

En esta cuenta se incluye también los envases y empaqgques en donde se contabilizan las
bolsas que se facturan por ventas en el supermercado con un costo de $251 cada una,
incluido elimpuesto alconsumo que para el 2021 estaba en $52 pesos.

Ciras expresadias en mies de pesos  (EIETIIED QEETTIED %CT0

( Inventarios ) (869522 ) (598694 ) ( 270.828 ) (_4524% )
(" Bienes no transformados por la entidad ) (860250 ) (590747 ) ( 269.503 ) (C 45.62% )
¢ Envases y empaques Y C 9272 Y (C 7947 ) ( 1.325 ) C 1667% )

REVELACION 12. Cartera de Credito

La estructura de la Cartera de Créditos de Coomultrup, respeta la clasificacion emitida por
la Superintendencia de Economia Solidaria en donde estipula los porcentajes de provision
para cadaunade las categorias y para la provision general de la carteralas cuales son:
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CategoriaB 1%

CategoriaC 10%

CategoriaD 20%

CategoriaE 50%

CategoriaF 100%

Provision General de Cartera: 1%

Los recursos utilizados para la colocaciéon de la cartera de créditos provienen de capital
propio. La cartera una vez colocada, se contabiliza por el valor desembolsado.
Actualmente en Coomultrup se maneja la modalidad de créditos de consumo conintereses
que varian de acuerdo al plazo, lalinea de crédito y ala modalidad de pago.

Se entiende como créditos de consumo, aquellos otorgados a personas naturales para
financiar la adquisicion de bienes de consumo o el pago de servicios para fines no
comerciales o empresariales, distintos alos otorgados bajo la modalidad de microcrédito. En
Coomultrup el mercado objetivo estd orientado principalmente a atender las necesidades
de financiacién de nuestros asociados y que cumplan con el perfil de riesgo deseado vy
establecido porlaentidad.

Sin embargo, existe un mercado objetivo secundario para Coomultrup, donde se
encuentran todas aquellas personas que no son asociados los cuales pueden ser
asalariados, pensionados e independientes que requieran un crédito de electrodoméstico
ennuestro supermercado.

Segun el acuerdo de crédito del 22 de noviembre de 2021 por el cual se adopta el
reglamento de crédito, el manual de lineas de crédito y laresolucion de esa misma fecha en
donde se establecen los requisitos, los plazos, montos e intereses. Actualmente se ofrecen las
siguienteslineas de crédito:
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Cifras expresadas en miles de pesos
GETTEED [ Monto
( Libranza ) (_ Ventanilla )
C Libre Inversion ) ( 1a48meses ) ( 0.65 DI¢ 0.75 )
( 49a84meses )(C o070 H(C 08 )
( 85al44meses ) (. 070 HY(C 090 ) (165s.mmlv)
( Libranza )( Ventanilla )
C Pensionados ) (__0a84meses ) (065 (075 ) (120s.m.m.lv)
( Libranza ) ( Ventanilla )
( Compra de cartera ) ( 84 meses ) ( 0.65 )C 0.75 ) (120 s.m.m.l.v)
( Libranza ) ( Ventanilla )
( Aportes ) ( 48 meses ) ( 0.50 )C 0.50 )
( Libranza )C Ventanilla )
¢ Rotativo ) 12meses ) (120 ) 120 ) (C3smmlyv ) (($3.000.000 )
( Libranza ) ( Ventanilla )
( Express ) ( 18 meses ) ( 1.20 )C 1.20 ) ( 9 s.m.m.lLv )
DESTINACION ESPECIFICA
Cifras expresadas en miles de pesos
L Plozo___J | Monfo__J

( Libranza )( Ventanilla )

C Vehiculo ) ( 84meses ) (

0.70

) (

0.70

) (08smmio)

( Libranza )( Ventanilla )

(Impuesfos y servicios pOinco) ( 6 meses ) (

0.48

DI¢

0.48

SR@TEEIEBY 5 6000000 )

( Libranza ) ( Ventanilla )

C Educacion D¢ 36 meses ) (

0.60

I¢

0.60

) (Foammi)
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Cifras expresadas en miles de pesos $1.000.000
[ Plazo Modalidad G2 GEZIED

( Libranza )( Ventanilla )

( SOAT y seguros ) ( 12 meses ) ( 0.48 )( 0.48 ) (10 s.m.m.lL.v )

( tibranza ) (_ Ventanilla )

( Convenio almacenes ) ( 12 meses )( 1.20 )( 1.20 )(SS.m.m.l.v )
( Libranza )( Ventanilla )

( Convemgeplgenljgrrporohvo ) ( 1 mes ) ( 1.20 ) ( 1.20 )

Libranza )( Ventanilla )
080 (080 ) (15smmlv ) (($15.000.000 )

( Electrodomésticos ) ( 36 meses )

Libranza ) (_ Ventanilla )

C
C
C
Canasta familiar coomultrup) 30 dias Y( o YC o )
C
C

Libranza )( Ventanilla )

150 ) 150 ) Cssmmiy ) @D

(Elecfrodomésﬂcos porﬂculores) ( 12 meses )

Regla de arrastre: (Numeral 5, Capitulo Il de la Circular Bdsica Contable)

Esta Regla consiste en llevar los créditos de un mismo deudor a la Categoria de mayor Riesgo; es
decir siun asociado tiene varios créditos y estos se encuentran clasificados en varias categorias
de acuerdo a su estado, el total de su deuda se registrard en la de mayor riesgo, por el solo
hecho de tenerun crédito en mora, se debe arrastrar todo el saldo de la deuda correspondiente
a los demdas créditos, generando asi un gasto para la Cooperativa por el valor de la provision
segun elnumero de dias en mora y afectando de estamanera el excedente.
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Cifras expresadas en miles de pesos

2021 2020 %CTO

CoomuLTRUP

C Carfera de créditos ) ( 5723535 ) ( 4862044 ) ( 861.491 ) C 17.72%
(__créditos de consumo, conlibranza ) (( 1.282.422 ) (( 1266361 ) ( 16.061 ) C 1.27%
C Categoria A riesgo normal ) C 1224013 ) (1.265796 ) ( -41.683 ) C -3.29%
( Categoria B riesgo aceptable ) ( )( ) ( - ) ( -

(_ Categoria Criesgo apreciable ) (58309 ) ( ) ( 58.309 Y 100%
C Categoria D riesgo Significativo ) (C ) ( ) C - ) C -

(_ Categoria Eriesgo Incobrabilidad ) (. ) ( 565 ) C -565 ) (. -100%
(__ Categoria de consumosinlibranza ) ( 4.441.113 ) ( 3.595.683 ) ( 845.430 ) (. 2351%
C Categoria A riesgo normal ) ( 4228122 ) ( 3.415138 ) ( 812.984 ) (. 2381%
C Categoria B riesgo aceptable ) (32797 ) (72248 ) ( -39.451 ) ( -54.60%
C Categoria C riesgo apreciable ) C 103809 ) ( ) ( 103.809 ) (. 100%
(" Categoria Driesgo Significatvo ) (37100 ) (2132 ) ( 34.969 ) 1640%
(__ Categoria E riesgo incobrabilidad ) (28915 ) (106165 ) ( -77.250 ) C -073%

2 N N N N N2 7 N N N N N N

Actualmente se tiene contratada la Poliza AA000120 de vida grupo deudores con la Equidad
Seguros O.C., conla cualse asegurala deuda del asociado en caso de fallecimiento hasta por
unvalorde $110millones, este valor se cancela mensualmente ala aseguradora; aligual que el
asociadolo hace almomento de cancelarla cuota.

A 31 de diciembre de 2021 se tienen 4 procesos juridicos vigentes por valor de $31.276.111
millones de pesos de los cuales se hanrecuperado $10.161.800 millones

o e L Yl Fecha demanda J Valor inicial demanda JM Reliquidacion abogada Valor recuperado

( Procesol ) ( 07/07/2017 ) ( 18722100 ) ( 25335055 ) (_ 10.161.800 )
(_ Proceso2* ) (_ 04/05/2015 ) (_ 1.604014 ) (_ 4.367.106 )

( Proceso3* ) (_ 07/07/2017 ) (770563 ) (_ 1573950 )

(_ Proceso4 ) (_ 13/04/2021 ) (_ 23.788.267 )
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REVELACION 13 Deterioro de cartera

De acuerdo con la edad de vencimiento, la cartera de créditos se calificard
obligatoriamente de lasiguiente manera:

A ) ( 0-30dias )
B ) ( 31-60dias )

) ( 61-90dias )
D ) ( 91-180 dias )

E ) (_>180dios )

Y YaYaYa

Sin perjuicio de la provision general la cual es del 1%, las organizaciones deberdn mantener
en todo tiempo una provisidon individual para la proteccidn de sus créditos minimo en los
porcentajes que se relacionan enla tabla que se presenta a continuacion.

| Dias
A H)(C o HYC 0% )
C 8 HY(C 36 HYC 1% )
(c HYC &% HC 10% )
(b )(C 9110 Y(C 20% )
(e ) (C 18030 )( 5% )
(e ) (C >0 H)(C 100% )

Cifras expresadas en miles de pesos
( Deterioro crédito de consumo ) (C 419305 ) ( -53856 ) ( -11.926 ) 2214% )
C Provisién categoria B Y (B HY(C 72 H( -394 ) ( -5457% )
C Provisién categoria C ) C 12100 ) C 0 ) ( -12.100 ) C 100% )
C Provisién categoria D ) C 7319 ) ( -426 ) C 6.893 ) ( 16180% )
C Provisién categoria E ) C -nea ) (C 52708 ) ( -40.886 ) C -7757% )
(Deterioro general de cartera de créditos ) ( -57.235 ) (_ -48.623 ) ( 8.612 ) C 7% )
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REVELACION 14 Cuentas Por Cobrar

Este rubro representa los derechos a reclamar efectivo u otros bienes y servicios, como
consecuencia de las operaciones de crédito que recogen las variaciones que experimentan
los bienes y derechos que forman parte de los instrumentos financieros activos de
Coomultrup.

lgualmente. Refleja importes pendientes de cobro tales como: rendimientos originados del
desarrollo de la intermediacion financiera, pagos por cuenta de clientes para terceros,
deudores patronales, convenios, anticipos de impuestos de los cuales se espera rendicion y
legalizacién de cuentas en el corto plazo.

En las cuentas por cobrar se identifican por separado aquellos conceptos derivados de la
cartera de créditos con asociados de entidades con las que se han realizado convenios para
prestacion de servicios los cuales para efectos de la evaluacion, clasificacion y provision se
consideran con los mismos criterios establecidos para el capital principal. Lo anterior,
siguiendo lareglamentacion emitida porla Superintendencia de Economia Solidaria.

En el mes de enero de 2020 se realizdé convenio con el Programa Mundial de Alimentos el cual
consiste en entregarmercados a personas beneficiadas y escogidas por ellos por montos que
van entre 110.000 hasta 370.000 el convenio se renovd del 1 de enero al 31 de diciembre de
2022, los pagos son realizados mes vencido. En donde quedo pendiente el pago del mes de
diciembre de 2021, siendo cancelado a finales de enero de 2022.

En el ano 2021 el saldo a favor de impuestos aumento en $144.383.483 millones de pesos esto
dado a que al PMA por ser organismo especializado goza de exencidn del IVA prevista en el
decreto 540 de 2004 y en particular el arficulo 26 de la ley 788 de 2002, por tanto, las facturas
emitidas alos participantes del convenio son exentas de IVA.

Cifras expresadas en miles de pesos 2021 2020 %CTO

¢ Cuentas poro cobrar ) (C 435539 ) ( 337814 ) ( 97.725 ) (C 2893% )
(Deudores por ventas y prestacién de servicios) (196492 ) ( 187.543 ) (. 8.949 ) C 477% )
( Deudores patronales y empresas ) ( 71.516 ) ( 68.727 ) ( 2.789 ) ( 4.06% )
¢ Saldo a favor de imuestos ) C 144383 ) ( 76751 ) ( 67.632 ) (C 8812% )
( Otros convenios por cobrar ) ( 11.260 ) ( 4.793 ) ( 6.467 ) ( 134.93% )
C Ofras cuentas por cobrar ) (251982 ) (C 252108 ) ( -121 ) (C 005% )
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Con la aplicaciéon de la ley 1819 de 2016 en donde establece el régimen ’rribu’roric: de las
entidades pertenecientes al sector cooperativo, las cooperativas estén gravadas a titulo de
impuesto de renta sobre sus beneficios netos o excedentes a la tarifa Unica especial del
veinte por ciento (20%).

Retencion enlafuente

En cuanto al anticipo deretenciéon enla fuente estos son los saldos a corte de diciembre

Cifras expresadias en mies de pesos  (EEETINED GEEZTIED #CT0

C Anticipo de impuestos ) (C1sers ) (15394 ) ( 3.281 ) C 2131% )
(__ Anficipo deRetencidnenlafuente ) (18675 ) (15394 ) ( 3.281 ) 2131% )

Otras cuentas por cobrar

Para el ano 2021 se reflejo el saldo por cobrar de la venta del lote ubicado enla carrera 7 #
11-01 por valor de $ 250 millones el cual nos serd cancelado a en el mes de marzo del ano
2022 conla entrega de un local y una bodega ubicados en el proyecto Condominio Plaza
Los Andes de la misma direccidn, los cuales tienen un drea de 109.38 mts2 y 53.50 mts2
respectivamente, como consta enla escritura publica 1190 del 23 de noviembre de 2018 de
la Notaria Primera del municipio de Pamplona, negocio que se encuentra respaldado con
la hipoteca del mismo lote afavor de la cooperativa.

En esta misma cuenta se registrd el saldo de $1,981,984 pendientes de cobro ala nueva EPS
porlasincapacidades de dos empleados las cuales estan pendientes de pago por parte de
dichaentidad.

Cifras expresadias en miles de pesos - QEEETINED GEECIED cro

C Otras cuentas por cobrar ) (C 251982 ) ( 252103 ) ( -121 ) (. 005% )
(" Cuentas por cobrar de ferceros ) C 251982 ) (C 252108 ) ( -121 ) C -005% )
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REVELACION 15. Propiedad. Planta Y Equipo:

Las propiedades. plantay equipo son activos tangibles que se mantienen para su uso enla
produccion o suministro de bienes o servicios, para arrendarlos a terceros o con propdsitos
administrativos y se esperan usar durante mds de un periodo.

COOMULTRUP reconocerd el costo de un elemento de propiedades, planta y equipo
como un activo si es probable que COOMULTRUP obtenga los beneficios econdmicos
futuros asociados con el elemento. y el costo del elemento puede medirlo con fiabilidad.

Ciertos componentes de algunos elementos de propiedades, planta y equipo pueden
requerir sureemplazo aintervalosregulares. En estos casos. COOMULTRUP anadird el costo
de reemplazar componentes de tales elementos al valor en libros de un elemento de
propiedades, planta y equipo cuando se incurra en ese costo, si se espera que el
componente reemplazado vaya a proporcionar beneficios futuros adicionales a
COOMULTRUP.

Los terrenos y los edificios son activos separables y COOMULTRUP los reconocerd por
separado, incluso sihubieran sido adquiridos de forma conjunta. (Seccién 17.8).

COOMULTRUP medird un elemento de propiedades planta y equipo por su costo en el
momento delreconocimientoinicial.

El costo de los elementos de propiedades, plantay equipo comprende todo lo siguiente:

El precio de adquisicion, que incluye los honorarios legales y de intermediacion. los
aranceles de importacion y los impuestos no recuperables, después de deducir los
descuentos comerciales y las rebajas. Todos los costos directamente atribuibles a la
ubicacion del activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda operar
de la forma prevista por la alta direcciéon. Estos costos pueden incluir los costos de
preparacion, los costos de entrega y manipulaciéninicial, los de instalaciéon y montaje y los
de comprobacién de que el activo funciona adecuadamente.
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Los siguientes costos no son costos de un elemento de propiedades, planta y equipo caso
en el cual COOMULTRUP los reconocerd como gastos cuando se incurra en ellos: Los costos
de apertura de una nueva instalacion productiva. Los costos de introduccidn de un nuevo
producto o servicio (incluyendo los costos de publicidad y actividades promocionales). Los
costos de apertura del negocio en una nueva localizaciéon. o los de redirigirlo a un nuevo
tipo de clientela (incluyendo los costos de formacién del personal). Los costos de
administracion y otros costos indirectos generales. Los costos por préstamos (Capitulo de
Costos por Préstamos).

Los ingresos y gastos asociados con las operaciones accesorias durante la construccion o
desarrollo de un elemento de propiedades, plantay equipo se reconocerdn enresultados,
siempre que esas operaciones no son necesarias para ubicar el activo en su lugar y
condiciones de funcionamiento previstos.

Con la pdliza AA005000 con la Equidad Seguros O.C. se tiene contfratada la pdliza
multiiesgo dano material del 1 de julio de 2021 al 30 de junio de 2022 con las siguientes
coberturas: Edificios $2.364 millones, responsabilidad civil extracontractual por $100
millones, ademds las coberturas porincendio, explosion, terremoto, pérdida de beneficios,
equipo eléctrico, rotura de magquinaria. En dicha pdliza se incluyd el nuevo local “TU
HOGAR COOMULTRUP”

Depreciacion

Para determinar la vida Utilremanente y el valor de salvamento de los activos. de manera
que sirva de base para calcular su depreciacion periddica COOMULTRUP recurrird al
avalvo o peritaje de firmas o personas cualificadas.

Para determinar el valor de salvamento COOMULTRUP tomard el rubro de edificaciones en
forma individual. Los demds rubros como equipo de cdmputo. Muebles. Equipos vy

magquinaria se agrupardn cuando su valor seainferiora 8 SMMLV.

El cargo por depreciacion para cada periodo se reconoce en elresultado.
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Tipo de bien Vida dtil

C Edificaciones

80 anos

( Equipo de computo y comunicacion

) (

( Muebles y equipo de oficina ) ( 47 anos
) (
) (

N N N AN

( maguinaria y equipo

Valor depreciable y periodo de depreciacion

COOMULTRUP distribuye el valor depreciable de un activo de forma sistemdtica alo largo de
su vida Util. Factores tales como un cambio en el uso del activo un desgaste significativo
inesperado avances tecnoldgicos y cambios enlos precios de mercado podrianindicar que
ha cambiado el valor residual o la vida Util de un activo. COOMULTRUP revisard sus
estimaciones anteriores vy si las expectativas actuales son diferentes. Modificard el valor
residual el método de depreciacion o la vida Util. COOMULTRUP reconocerd el cambio en el
valor residual el método de depreciacion o la vida Util como un cambio de estimacion
contable con los efectos que se indican en el capitulo Politicas Contables. Estimaciones y
Errores.

La depreciacion de un activo comenzard cuando esté disponible para su uso. Esto es
cuando se encuentre en la ubicacion y en las condiciones necesarias para operar de |a
forma prevista porla alta direccién.

La depreciacion de un activo cesa cuando se da de baja en cuentas.

La depreciacion no cesard cuando el activo esté sin utilizar o se haya retirado del uso activo
amenos que se encuentre depreciado por completo. Sin embargo. si se utilizan métodos de
depreciacion en funcion deluso. El cargo por depreciacion podria ser nulo cuando no tenga
lugar ninguna actividad de produccion. COOMULTRUP determinard la vida Util de un activo
considerando los siguientes factores:
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=»- La utilizacion prevista del activo. Eluso se evalUa porreferenciaala capacidad o al
producto fisico que se espere del mismo.

=»- E| desgaste fisico esperado.

=»- La obsolescenciatécnica

Método de depreciacion

COOMULTRUP utilizard el método lineal de depreciacion con el cual se espera consumir los
beneficios econdmicos futuros del activo. Salvo en los casos en que se considere que un
método diferente sea elmds adecuado. Todo lo cual deberd quedar debidamente sustentado
y documentado.

Deterioro del valor de las propiedades, planta y equipo Una pérdida por deterioro en el valor de
las propiedades, planta y equipo se produce cuando el valor en libros de un elemento o grupo
de elementos de propiedades, plantay equipo es superior a su valorrecuperable.

COOMULTRUP determina que si se presenta evidencia del deterioro de los activos su revision se
realizard anualmente.

Para realizar la revision de las propiedades, planta y equipo y determinar su deterioro,
COOMULTRUP tomard el rubro de edificaciones en forma individual, las demds como Equipo de
Computo, mueblesy equipo; y maquinariay equipo se agrupardn cuando su valor seainferior a
8SMMLV.

Cifras expresadas en miles de pesos  (EZIIED CGEEZIIED %CTO

Activos materiales 1.781.275 ) (_ 1.728.334 ) 52.941 (. 306%
1781275 ) (_ 1.728.334 ) 52.941
363335 ) (_ 363.335 )
1.037.406 ) (_ 1.037.406

C
C
C
C
C 147827 ) ( 123995
C
C
C
C

Propiedades, planta y equipo

Terrenos

Edificaciones

Muebles y equipo de oficina

23.231
21.992
18.290
34.404

Equipo de computo y comunicacion 175.651 ) ( 152.420

)
)
)
230365 ) (208373 )
)
)

Maquinaria y equipo

Vehiculo-Moto carro

18290 ) ( -

-191.599 ) ( -157.195

Y Y Y Y Y YaYaYea

C D)
C D)
C D)
C : D)
C 23.832 )
C D)
C D)
C D)
C D)

N N7 N N N N 7 N A

)

)

)

- )
19.22% )
)

)

)

)

Depreciacion, agotamiento, propiedad, planta y equipo
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REVELACION 16. Otros Activos Financieros

La cooperativa posee inversiones en organizaciones de economia solidaria las cuales son
medidas al costo. El portafolio de inversiones de la cooperativa se encuentra representado
delasiguiente manera:

Cifras expresadas en miles de pesos  (UIEZIED GEEZIED %CTO

C Otros activos financieros ) C 212978 ) (C 206019 ) ( 6.959 ) C 337% )

C La equidad seguros ) C 69248 ) (163797 ) ( 5.451 ) C 332% )

¢ Coopcentral ) (43276 ) (w801 ) ( 1.475 ) (C 353% )

C Confecoop Oriente Y C 4sa HY(C a1 ) ( 33 ) C 78% )
PASIVOS

REVELACION 17. Obligaciones Financieras no hay a diciembre

Con el fin de cumplir con los compromisos de créditos de nuestros asociados y debido a que
en algunas ocasiones éstas han superado los recursos disponibles de efectivo se ha acudido
al apalancamiento de fuentes externasy fue asi como en el ano 2.019 se realizé un crédito al
Banco cooperativo Coopcentral con un interés del 0.71% Esta obligacion se encontraba
respaldada con la firma del pagare y con el endoso sin tenencia de pagarés en un
porcentaje del 130%.

Pasivos Financieros
COOMULTRUP reconocerd un pasivo financiero solo cuando se convierta en una parte (la

parte que lo deba reconocer en el pasivo, porque tiene una obligacion) segun las cldusulas
contractuales delinstrumento.
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[ J
En este rubro estan registrados los saldos de las obligaciones contraidas por COOMULTRUP
con las diferentes entidades financieras bajo la modalidad de créditos, a esta cuentase le
hace seguimiento mensual cotejando el saldo del sistema contable con el saldo de la
obligacion.

Medicion Inicial

Al reconocer inicialmente un pasivo financiero, COOMULTRUP lo medird al precio de la
transaccion (incluyendo los costos de fransaccion excepto en la medicion inicial de los
pasivos financieros que se miden al valor razonable con cambios en resultados) excepto si
elacuerdo constituye, en efecto, una transaccidon de financiacion.

Una transaccion de financiacion puede tener lugar en relacion con la venta de bienes o
servicios, por ejemplo, si el pago se aplaza mds alld de los términos comerciales normales o
se financia a una tasa de interés que no es una tasa de mercado. Si el acuerdo constituye
una transaccion de financiacion, COOMULTRUP medird el pasivo financiero al valor
presente de los pagos futuros descontados a una tasa de interés de mercado para un
instrumento de deudassimilar.

Medicion posterior

Al final de cada periodo sobre el que se informa COOMULTRUP medird los pasivos
financieros de la siguiente forma incluyendo los costos de transaccion en que pudiera
incurrirenla venta u otro tipo de disposicion:

(a) Los instrumentos de deuda (ahorros, pagarés, bonos, CDT, CDAT) que cumplan las
condiciones de los pasivos financieros basicos establecidos en este capitulo se mediran al
costo amortizado utilizando el método delinterés efectivo.

Los instrumentos de deuda (ahorros, pagarés, bonos, CDT, CDAT) que se clasifican
como pasivos corrientes se medirdn al valor no descontado del efectivo u otra cuantia
que se espera pagar a menos
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qgue el acuerdo constituya en efecto una transaccidon de financiaciéon. Si el acuerdo
constituye una transaccion de financiacion COOMULTRUP medird el pasivo financiero al valor
presente de los pagos futuros descontados a una tasa de interés de mercado para un
instrumento de deuda similar.

(b) Los compromisos para conceder un préstamo que (i) no puedan liquidarse por el valor
neto en efectivo, y (i) cuando se ejecute el compromiso se espera que cumpla las
condiciones de los pasivos financieros bdsicos se medirdn al costo (que en ocasiones es cero)
menos el deterioro del valor.

Costo amortizado y método delinterés efectivo

El costo amortizado de un pasivo financiero en cada fecha de cierre es el neto de los
siguientes valores:

=p-El valor alque se mide en elreconocimientoinicial el pasivo financiero.

=»-(-) menoslosreembolsos del principal (los pagos abonados al capital).

=p»-(+) Mds o (-) menos la amortizacidén acumulada reconocida en el resultado utilizando el
método del interés efectivo de cualquier diferencia existente entre el valor en el
reconocimiento inicialy el valor al vencimiento.

Los pasivos financieros que no tengan establecida una tasa de interés y se clasifiqguen como
pasivos corrientes se medirdn inicialmente a un valor no descontado. Por lo tanto, el literal (c)
anteriorno se aplica a estos.

Entre los pasivos financieros estdn los créditos que teniamos con el Banco Cooperativo
Coopcentral los cuales se encontraban pactados a una tasa del DTF+4 y DTF+5 puntos
efectivo anual con un plazo de 36 y 48 meses, a cierre del ano fiscal la cooperativa cancelo
en su totalidad el crédito, dejando disponible la totalidad del cupo asignado por valor de
1.000 millones de pesos.

Cifras expresadas en miles de pesos 2021 2020 %CTO

@bligocionesﬂnoncierosyofros posivosﬂnonciero@ ( 0 )( 0 ) ( ) ( )
( Créditos ordinarios largo plazo ) ( 0 ) ( 0 ) ( ) ( )
( Bancos Cooperativos ) ( 0 )( 0 ) ( ) ( )
¢ Coopcentral ) C 0 ) ( 0 D¢ D¢ )
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REVELACION 18. Cuentas por Pagar

Se registran en este rubro los importes causados y pendientes de pago tales como los
honorarios por servicios, dineros adeudados a proveedores, beneficios a empleados, los
aportes laborales, recaudos realizados a terceros y otras sumas por pagar de
caracteristicas similares. Adicionalmente la Cooperativa suscribe convenios con
suministradores de bienes y servicios en beneficio de sus asociados actuando como
financiador o recaudador de los mismos. Igualmente, se registran obligaciones causadas
y pendientes de pago por concepto de impuestos a las ventas las cuales a 31 de
diciembre se frasladan a la cuenta costos y gastos por pagar lo mismo que las
retencionesenlafuente.

Los fondos sociales registran en el ano 2021 un decrecimiento de $115 millones
equivalentes al 78.40% conrespecto al saldo del ano 2020, esto debido albono de ayuda
por efectos del Covid 19, el cual fue enfregado a los asociados con cargo al Fondo de
Solidaridad; éstos fondos se incrementan de acuerdo a la aplicacion de excedentes del
periodo 2020 y de los aportes mensuales de los asociados, y su utilizacion se registra de
acuerdo alareglamentacién aprobada por el consejo de administracion.

Proveedores corresponde a las facturas causadas en el supermercado por las
actividades y eventos y la actividad normal de la cooperativa por politica se cancela
con vencimiento Mdximo de 30 dias. Su incremento a Diciembre 31 de 2021, con
respecto al ano 2020, se debid a las compras realizadas para de esta manera cumplir
con el bono aprobado por el Consejo de Administracion alos Asociados, asi mismo para
cumplir con la entrega de mercados a los beneficiarios del PMA, como producto de la
negociaciénrealizada porla Gerencia.

Los pasivos laborales se contabilizan mensualmente y se ajustan por consolidacion al
cierre del periodo contable de conformidad conlas disposiciones legales vigentes.

Cifras expresadas en miles de pesos  (EEEZIIED CGEEZIID %CTO

C 6m1752 ) ( 649482 ) 8.422 -1.30%
(31752 ) (147001 ) -115.249 -78.4%
Proveedores C 417829 ) ( 298747 ) 119.082 39.86%

) ( ) (

) ( ) (

) ( ) (
Beneficio a empleados ) ( 66.528 )( 69.498 ) ( -2.970 ) ( -4.27%

) ( ) (

) ( D

) ( )

Cuentas por pagar

Fondos sociales

C 95591 ) (112023 ) -16.612 -14.8%

( - Y(C 9324 ) -100%

C 29360 ) (C 12709 ) 131%

Oftras cuentas por pagar

Remanentes por pagar

Y Y Y YaYavYa
N N N N N 7 4

Ingresos recibidos para terceros 16.651
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Impuestos
Impuesto sobre la de rentay complementarios

La Cooperativa es una entidad perteneciente al Régimen Tributario Especial de acuerdo
con lo establecido articulo 19-4 del Estatuto Tributario. En virtud de ello su calidad de
contribuyente del Impuesto sobre la Renta y Complementarios depende de que la
Cooperativa cumpla con las exigencias establecidas en la Legislacion Cooperativa (Ley 79
de 1988y Ley 454 de 1998) en el Estatuto Tributario (Articulo 19-4). La tasa de impuesto de
renta es del 20%. El impuesto de renta no afecta el estado de resultado por cuanto la ley
dispone que debe ser tomado de los fondos de educaciony solidaridad constituidos con los
excedentes del ejercicio. A partir del ano gravable 2020, a la tarifa Unica especial del veinte
por ciento (20%). De ofra parte, el Decreto 2150 de 2017 establecié que las cooperativas
deben fratar los activos y pasivos de conformidad con el marco técnico normativo
contable que le apligue a cada contribuyente, no deben hacer renta por comparacioén
patrimonial.

Coomultrup realizé el reporte del formato 2516 - Reporte de Conciliacién Fiscal
correspondiente al ano gravable 2020, cumpliendo con las especificaciones técnicas y
dentro de los plazos fijados por la DIAN; y particularmente Coomultrup lo realizd, sin
presentar ninguna diferencia entre los saldos contables vs. los fiscales como resultado de la
no depuracion de renta.
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Industriay Comercio

Grava el ingreso producto de actividades industriales, comerciales o de servicios realizadas
en la jurisdiccion de una municipalidad o distrito, con o sin establecimiento comercial. Las
tarifas del impuesto de industria y comercio varian segun el municipio donde se generan los
ingresos.

Los ingresos de Coomultrup que se encuentran gravados por el impuesto de industria y
comercio en el municipio de Pamplona son los recibidos por la venta al por menor de
mercancias en el Supermercado los cuales a 31 de diciembre de 2021 fueron de
$4.682.896.832.00.

Impuesto alvalor agregado (IVA)

Es un gravamen que recae sobre el consumo de bienes y servicios. Es un impuesto del orden
nacional, indirecto, de naturalezareal, de causaciéoninstantdneay deréegimen general.

Para la vigencia 2021 Coomultrup presento y pago las declaraciones correspondientes a
este impuesto estando al dia en dicha obligacion, presentado un saldo a favor por valor
de $121.608.000 millones de pesos. Esto debido a que se hicieron compras a proveedores
con el fin de cumplir con la entrega del bono de solidaridad para nuestros asociados y
atender los beneficiarios del convenio suscrito con el Programa Mundial de Alimentos PMA
en el mes de diciembre. De igual manera se continuaria en el ano 2022 con el convenio
PMA por lo cual era necesario mantener un stop de mercancia. Es importante resaltar que
segun la ley 788 de diciembre de 2002 en el articulo 96 dice “EXENCION PARA LAS
DONACIONES DE GOBIERNOS O ENTIDADES EXTRANJERAS. Se encuentran exentos de todo
impuesto, tasa o contribucion, los fondos provenientes de auxilios o donaciones de
entidades o gobiernos extranjeros convenidos con el Gobierno Colombiano, destinados a
realizar programas de utilidad comuin y amparada por acuerdos intergubernamentales.
También gozardn de este beneficio tributario las compras o importaciones de bienesy la
adquisicion de servicios realizados con los fondos donados, siempre que se destinen
exclusivamente al objeto de la donacidn. El Gobierno Nacional reglamentard la aplicacion
de esta exencion.” Y asi mismo en el decreto 2740 de diciembre de 1993 en el articulo 1
“EXENCION DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS A DIPLOMATICOS, ORGANISMOS
INTERNACIONALES Y MISIONES DIPLOMATICAS Y CONSULARES. Las Misiones Diplomdticas y
Consulares, los Organismos Internacionales y las Misiones de Cooperacion y Asistencia
técnica, gozardn de la exencion del impuesto
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sobre las ventas en Colombia de conformidad con lo dispuesto en los fratados, convenios,
convenciones o acuerdos internacionales vigentes que hayan sido incorporados a la
legislacion interna, y a falta de éstas con base en la mas estricta reciprocidad internacional.”
Portanto, las ventas al programa no se facturan con este impuesto.

Impuesto Nacional al Consumo de bolsas pldsticas
Ellmpuesto Nacional al Consumo de Bolsas Plasticas se creaconlaley 1819 de 2016.

Su finalidad es desincentivar el consumo de bolsas pldsticas en procura de la proteccion del
medio ambiente. Este impuesto se genera al entregar cualquier bolsa pldstica cuya finalidad
sea cargar ollevar productos vendidos por el establecimiento comercial que la entregue.

Coomultrup cumplié durante el 2021 con la presentacion y pago bimestral de dicho
impuesto generado por la entrega de bolsas pldsticas en las ventas realizadas en el
supermercado.

Retencion enlafuente

Es un mecanismo para recaudar impuestos (Renta. IVA. Timbre. Enfre otros)
anticipadamente. El efecto sobre los impuestos es que en el momento en el que se declara
estos valores podrdn ser deducidos del valor total del impuesto. Para las personas no
declarantes. Laretencion enla fuente serd elimpuesto.

Durante el 2021 se presentaron mensualmente las declaraciones de retencion en la fuente
que se practicaron tanto a proveedores del supermercado como los pagos realizados en las
compras de materiales o servicios prestados a Coomultrup y en los primeros meses del ano
2021 se enfregaron los Certificados de retencion en la fuente a quienes se les practico dicho
anticipo derenta.
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REVELACION 19 Patrimonio

El patrimonio es el valor residual de los activos de la entidad, después de deducir su pasivo
externo. El patrimonio de la Cooperativa estd conformado porlos aportes de los asociados,
las reservas, los fondos de destinacion especifica, las ganancias (excedentes) o pérdidas
de ejercicios anterioresy del presente ejercicio.

El patrimonio de la Cooperativa crecié en 12% en el ano 2021 frente al ano 2020,
equivalente a $261 millones, cerrando con un saldo a diciembre de 2021 de $8.964 millones.

Capital Social- Aportes sociales

Los aportes sociales, son valores efectivamente pagados por los asociados a Coomulirup,
mediante cuotas periddicas en dinero, estos aportes pueden serrevalorizados de acuerdo
al porcentaje aplicado de los excedentes al cierre del ejercicio contable y aprobado por
la Asamblea General de asociados cada ano, con el objetivo de reconocer la pérdida del
poder adquisitivo del dinero (inflacién). Ningin asociado como persona natural podrd
tenermds de un 10% de los aportes sociales globales de Coomultrup

La Cooperativa aplica la excepcion contenida en el Decreto Reglamentario 2496
modificatorio del Decreto 2420 de 2015y por lo tanto trata los aportes sociales conforme la
Circular Bdsica Contable y Financiera 004 de 2008 de la Superintendencia de la Economia
SolidariaylaLey cooperativa.

El arficulo 81 de los Estatutos de la Cooperativa establece la distribucién de los aportes de
los asociados y el capital minimo no reducible se establece en el articulo 78 el cual es de
2.800 SMMLV. Calculado mensualmente, que para el ano 2021 equivalen a
$2.543.872.800.00. Las devoluciones de los aportes sociales individuales no podrdn
efectuarse alos asociados cuando estas afecten el capital mininoirreducible.

e
BN INFORME DE GESTION 2021 Pag 86




CoomuLTRUP

Los aportes sociales se incrementan a través del pago mensual de los aportes y por la
revalorizacion de aportes de acuerdo conlo aprobado porla Asamblea General de Asociados.

En convenio con la Equidad Seguros la cooperativa tiene contratada una pdliza de seguro de
aportes, la cual cobija al asociado en caso de fallecimiento y reconoce el valor de los aportes
con corte a diciembre del ano inmediatamente anterior, este seguro lo reciben los beneficiarios
por intermedio de la cooperativa. Adicionalmente también se tiene contratado un seguro de
vida con la misma entidad la cual cobija al asociado, su coényuge y los hijos menores de 21 anos
por un valor de $20.000.000. Para los asociados solteros el seguro de vida es por $25.000.000; este
seguro lo entrega directamente la equidad a los beneficiarios que el asociado tenga
designado.

Ciras expresadas en miles de pesos  QEEETTINED GEEZTIED %C10

C Aportes Sociales ) (C 6135401 ) ( 5.643.743 ) ( 491.658 ) 871% )
( Aportes sociales minimo no reducible ) ( 2.543.872 )( 2.457.848 ) ( 86.024 ) ( 3.38% )
C Aportes sociales ordinarios ) (3591529 ) ( 3168467 ) ( 423.062 ) (C 1335% )
¢ Readquisicion de aportes ) (17429 ) (17429 ) ( - ) ( - )

Reserva proteccion de Aportes

Representa el valor apropiado de los excedentes o resultado positivo, conforme a disposiciones
legales con el propodsito de proteger al patrimonio social en caso de pérdidas futuras. Cuando
esta reserva se hubiere empleado para compensar pérdidas. La primera aplicacion de
excedentes futuros serd la de restablecerlareserva al nivel que tenga antes de su utilizacion. Enla
Asamblea del ano 2021 aprobaron destinar al fondo de reserva de proteccion de aportes $12.432
millones.

Cifras expresadas en miles de pesos 2021 2020 %CTO

(__Reserva de protecciénde aportes ) (491292 ) (478860 ) ( 12.432 ) C 26% )
( Reservade protecciénde aportes ) (491292 ) ( 478860 ) ( 12.432 ) (. 26% )
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Fondos de destinacién especifica
Fondo para amortizacién de aportes

Representa el valor de losrecursos provenientes de los excedentes, apropiados con destino ala

readquisicidn o amortizacion de aportes de los asociados de conformidad con lo previsto en los
estatutos.

Cifras expresadas en miles de pesos 2021 2020 %CTO

(__Fondos de amortizacion de aportes ) ( 17.429 ) (17429 ) ( - ) ( - D
(__Fondos de amortizacién de aportes ) (17429 ) (17429 ) ( - ) (- )

Fondo especial (articulo 10 de laley 79 de 1988)

Corresponde a la parte de excedentes obtenidos en operaciones con terceros. Como
cooperativa multiactiva de aporte y crédito puede prestar servicios a sus asociados. En el 2021,
se incremento conlosingresos obtenidos por ventas del supermercado y por las financiaciones
delasventas delos electrodomésticos a personas no asociadas.

Elincremento del fondo especial en el ano 2021 fue por valor de $273 millones. Obedece a la
distribucion de excedentes del ano 2020 realizado en el ano 2021. Conforme a la aprobacion
realizada porla Asamblea General de asociados.

Cifras expresadas en miles de pesos  (EIIED GEEZIIED
C Fondo especial ) (C 690189 ) ( 417238 ) ( 272.951 ) C 5% )
¢ Fondo especial ) (690189 ) ( s17238 ) ( 272.951 ) (6% )
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Ganancias acumuladas por adopcion por primera vez *

Este rubro se generd de la adopcion por primera vez de los estdndares internacionales de
informacidn financiera por el reconocimiento y medicion de los activos, pasivos y patrimonio. En
el ano de tfransicién de los Estados Financieros a corte de diciembre de 2015, se presenta
diferencia entre los resultados del ano segun los PCGA locales y convergencia NIIF ano 2015, por
lo tanto, esta diferencia se reconoce en una subcuenta de este grupo.

Cifftas expresadias en miles de pesos  QEEETINED GEETIED %CTO

Resultados acumulados por adopcion

C por primera vez > (1056911 ) (1056911 ) ( - ) 00% )
Resultad lad d ic

C S or primera ez °p°'0”> (1056911 ) (1056911 ) ( : ) (00% )

REVELACION 20 Ingresos

Losingresos comprenden el valorrazonable de lo recibido o causado porla venta de bienesy
prestacion de servicios en el cumplimiento del objeto social.

COOMULTRUP medird los ingresos al valor razonable del pago recibido o causado
independientemente de si se factura, o no. El valor razonable de la cuantia, recibida o por
recibir, tiene en cuenta el valor de cualesquiera descuentos comerciales. Descuentos por
pronto pago yrebajas por volumen de ventas que sean practicados por COOMULTRUP.

COOMULTRUP incluird enlos ingresos solamente las enfradas brutas de beneficios econdmicos
recibidosylos que fenga pendientes de recibir, por su cuenta propia tales como:

=»- |ntereses de cartera de créditos

=»- Intereses por rendimientos financieros
=»- Comisionesy honorarios

=»- INngresos por servicios financieros

= Recuperaciones

=»-Ventas de productos
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[ ]
Conforme a lo anterior, COOMULTRUP excluird de los ingresos todos los valores recibidos por
cuenta de terceras partes, tales como impuestos sobre las ventas, impuestos sobre productos o
servicios. En una relacion de agencia y siempre que actie como tal COOMULTRUP incluird en
los ingresos solo el valor de su comision. En consecuencia, los valores que reciba por cuenta del
principalno soningresos de COOMULTRUP.

Los otfros ingresos son los provenientes de transacciones diferentes a la del objeto social o giro
normal de los negocios de la cooperativa.

Los saldos de los ingresos operacionales se detallan a continuacion:

Cifras expresadas en miles de pesos  (QEEETINED GEEZTIED 7cro

(_ingreso por venta de bienes y servicios ) (_ 5.560.003 ) ( 5.232.049 ) ( 327.954 ) (C 626% )
( Comercio al por mayor y al por menor ) ( 4.682.897 ) ( 4.465.534 ) ( 217.363 ) ( 4.86% )
(VTA de productos en almacenes no especiolizodo) ( 4.628.897 ) ( 4.465.534 ) ( 217.363 ) ( 4.86% )
¢ Ingresos cartera de créditos ) (803076 ) (726217 ) ( 76.859 ) (1058% )
( Intereses de créditos de consumo ) (774312 ) ( 696870 ) ( 77.442 JREHINIEED)
( Intfereses moratorios cartera consumo ) ( 20.944 ) ( 21.923 ) ( -979 ) ( -4.46% )
(__ Intereses de electrodomésticos ) (7820 ) ( 7424 ) ( 396 ) ( 533% )
¢ Otros ingresos ) (74030 ) (40298 ) ( 33.732 ) (_8370% )
( Reintegro de provisiones ) (C1a978 ) (C s ) (C 14.227 ) 1894% )
¢ Otros ingresos ) (9052 ) (39547 ) ( 19.505 ) 4932% )

REVELACION 21 Gastos

La definicion de gastos incluye tanto las pérdidas como los gastos que surgen en las
actividades normales de COOMULTRUP.

=»- | 0s gastos que surgen de la actividad ordinaria incluyen, por ejemplo, los gastos de
administracion y gastos de ventas, los cuales comprenden los gastos de personal y los
generales. Usualmente. foman la forma de una salida o disminucion de los valores de los
activos, tales como efectivos y equivalentes al efectivo. inventarios o propiedades.
planta y equipo.
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=»- Las pérdidas son otras partidas que cumplen la definicién de gastos y que pSeden
surgir en el curso de las actividades normales de COOMULTRUP. Cuando las pérdidas se
reconocen en el estado del resultado integral. Habitualmente se presentan por separado,
puesto que el conocimiento de las mismas es Util para la toma de decisiones econdmicas.

COOMULTRUP reconocerd gastos en el estado del resultado integral (o en el estado de
resultados. si se presenta) cuando haya surgido un decremento en los beneficios
econdmicos futuros. Relacionado con un decremento en un activo o un incremento en un

pasivo que pueda medirse con fiabilidad.

A continuacién. se muestran las erogaciones mdsimportantes:

Cifras expresadas en miles de pesos (EZIIED GHEZIID %CTO

C Gastos ) C1a77.597 ) (1141968 ) ( 35.629 ) C 31w )
( Gastos de administracion ) ( 688.197 )( 743.270 ) ( -55.073 ) ( -7.4% )
¢ Beneficio a empleados ) (295969 ) (292455 ) ( 3.514 ) (12w )
¢ Gastos generales ) (348956 ) (397724 ) ( -48.768 ) ( 1226% )
¢ Deterioro ) (8887 ) (26919 ) ( -18.052 ) (_-67.06% )
(Depreciocién propiedad. PIonToyequipo) ( 34.404 )( 26.172 ) ( 8.232 ) ( 31.45% )
¢ Ofros gastos ) (42379 ) ( 3317 ) ( 7.062 ) C1999% )
¢ Gastos financieros ) (42367 ) ( 34816 ) ( 7.551 ) 2168% )
¢ Gastos Varios Y (123 H(C s ) (C -378 ) ( 7545% )
¢ Gastos de ventas ) (C 464909 ) ( 363381 ) ( 101.528 ) C 2794% )
¢ Beneficio a empleados ) (C 250068 ) ( 208672 ) ( 41.396 ) C 1984% )
¢ Otros gastos ) (187353 ) (128329 ) ( 59.024 ) ( 4599% )
¢ Diversos ) (27488 ) (26380 ) ( 1.108 ) 420% )
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REVELACION 22 Costo de Mercancia

Los costos corresponden a la mercancia vendida en el supermercado que para el 2021 con
los excedentes obtenidos por este se obtuvo una utilidad brutaenventade 17%

Cifras expresadas en miles de pesos  (IIEZIIED 2020 %CTO

(_ Costo ventas y prestacion de servicio ) ( 3.880.721 ) ( 3.754.971 ) C 126.750 ) (_337% )
(_ Comercio al por mayory alpormenor ) (_ 3.880.721 ) (( 3.754971 ) ( 126750 ) ( 337% )
( Ventaproductosenamacenes ) ( 3880.721 ) ( 3754971 ) ( 126.750 ) (C 3371% )
( Mercancias de consumo ) (C 3880721 ) ( 3754971 ) C 126.750 ) ( 3.37% )

REVELACION 23 Excedentes
Cifras expresadas en miles de pesos

C Excedentes del ejercicio ) (C s01.684 ) (C 335112 ) ( 166.572 ) C 4970% )
(Menos utiidad en ventas y servicios con particulores ) (C 198.924 ) (272951 ) ( -74.027 ) C -2712% )
¢ Utilidad a distribuir ) (302760 ) (C 62161 ) ( 240.599 ) (387.05% )

Teniendo en cuenta el articulo 10 de la Ley 79 de 1988 dice “Las cooperativas prestaran
preferencialmente sus servicios al personal asociado, sin embargo, de acuerdo con sus
estatutos podrdn extenderlos al publico no dfiliado siempre en razdén del interés social o de
bienestar colectivo; en tales casos, los excedentes que se obtengan serdn llevados a un fondo
social no susceptible de reparticion” el cual a diciembre de 2021 corresponde a la suma de
$198.923.843 obtenidos en operaciones con terceros.

ESTADO DE CAMBIO EN ELPATRIMONIO

REVELACION 24
C Aportes sociales ) D GETED
C Saldo a comienzo del periodo ) (5626314 ) (5124696 ) ( 501.618 ) (C _978% )
(__Incremento aportes de asociados ) ( 1.469.693 ) (931339 ) ( 538.354 ) ( 5780% )
¢ Retiro aportes de asociados ) (9606086 ) (429721 ) ( 530.885 ) (12354% )
( Saldo al final del periodo ) (6135401 ) (5626314 ) ( 509.087 ) 904% )

A 31 de diciembre de 2021 se contaba con 542 asociados los cuales durante el ano realizaron
aportes por valorde $ 960,606,368 millones, durante el 2021 ingresaron 10 Asociados se retiraron 8
asociados llevando con ellos aportes por valor de $451,519,837 millones. En la distribucion de
excedentes del ano 2021 correspondiente ala vigencia del 2020 se aprobo la revalorizacion de
aportes porvalorde $31,080,617.
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REVELACION 25

Cifras expresadas en miles de pesos °
( Reservas ) D GETED
(_ saldo al comienzo delperiodo ) (478859 ) (452376 ) ( 26.483 ) C 585% )
(Incremento reserva proteccion de aportes) (12432 ) (26484 ) ( 14.052 ) (5305% )
¢ Saldo al final del periodo ) (C 491292 ) ( 478860 ) ( 12.432 ) C 259% )

Con la distribucion de excedentes del ano 2021 correspondiente a la vigencia del 2020 se
incrementd la reserva de proteccidn de aportes en un 20% correspondiente a la utilidad del
ano 2020.

REVELACION 26

Cifras expresadas en miles de pesos

Fondos y reservas creadas por
( asamblea y fondos especiales )
(_ saldo al comienzo delperiodo ) (505576 ) (445956 ) ( 59.620 ) (C 1336% )
(Incremento fondo de destinaciones especificas)  (— 272.947 ) (59714 ) ( 213.233 ) (C 357.09% )
(Retiro fondo de destinaciones especificas) (. B ) ( B ) (C ) ( - )
¢ Saldo al final del periodo ) (778523 ) (505576 ) ( 272.947 ) (_5399% )

Con base en el articulo 10 de la Ley 79 de 1988 que dice “Las cooperativas prestardn
preferencialmente sus servicios al personal asociado, sin embargo, de acuerdo con sus
estatutos podrdn extenderlos al publico no dfiliado, siempre en razdn del interés social o de
bienestar colectivo; en tales casos, los excedentes que se obtengan serdn llevados a un
fondo socialno susceptible de reparticion”

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
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REVELACION 27

El Estado de Flujo de Efectivo informa sobre el origen y la utilizacion de los activos
monetarios representativos de efectivo y otros activos liquidos equivalentes, clasificando
los movimientos por actividades e indicando la variacion neta de dicha magnitud en el
ejercicio. A corte de diciembre y luego de revisada la informacién contable la
cooperativa quedo con un efectivo y equivalente de efectivo de $429 millones como
constaen el estado de flujo de efectivo.

REVELACION 28 Verificacién de operaciones

Se cuenta con mecanismos de seguridad adecuados para garantizar que el
cumplimiento de las operaciones se haga en las condiciones pactadas. Las operaciones
realizadas, cuentan con los soportes documentales que permiten la verificacion del
cumplimiento de las condiciones pactadas en el momento de su aprobacion, y de la
adecuada contabilizacion de conformidad con la naturaleza de cada transacciéon con
la aplicacion de lanormativa vigente segun sea el caso.

REVELACION 29 Revisoria Fiscal

Coomultrup, cuenta con los servicios de revisoria fiscal quien se encuentra capacitada
para revisar, analizar y evaluar todos los aspectos relacionados con la gestion vy
administracion de riesgos. El sistema de control interno implantado en la cooperativa, el
cual es ejecutado por el auditor interno, propende porque Coomultrup cumpla con los
objetivos mds importantes como son: efectividad y eficiencia en las operaciones,
suficiencia y confiabilidad en la informacion financiera y el cumplimiento de las leyes y
regulaciones que le son aplicables.

Las anteriores actividades son desarrolladas dentro del ejercicio normal de las
operaciones y al que periédicamente se le reporta el grado de avance del proceso.
Adicionalmente, producto de las evaluaciones, se emiten los informes pertinentes y se
definen planes de accién cuando asi es requerido. Adicionalmente en forma mensual, se
hace seguimiento alos compromisos adquiridos porlos encargados de los procesos.
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La Revisoria Fiscal realiza evaluaciones independientes al control interno, como pcgr’re del
ejercicio profesional necesario para emitir una opinidn profesional sobre los estados
financieros de la entidad y la efectividad del sistema de control al cierre de cada ejercicio
contable.

REVELACION 30 Controles De Ley

Durante el 2021 Coomulirup dio cumplimiento a las normas que reglamentan los temas
relacionados con la gestion de activos y pasivos, y en general a todas las relacionadas con
controles de ley. Al cierre del ejercicio no existe ni se tiene conocimiento de plan de qjuste
alguno alcual debasometerse porincumplimiento de alguna disposicion.

REVELACION 31 Transacciones Con Partes Relacionadas

Una parte relacionada es una persona o entidad que estd relacionada con Coomultrup; si
esa persona o entidad:

=»- Es un miembro del personal clave de la gerencia;

=p- Ejerce control sobre Coomulirup; o

=»- Ejerce control conjunto o influencia significativa, o tiene poder de voto significativo
en Coomultrup.

Coomultrup no realiza pagos o remuneraciones por concepto de honorarios al personal del
Consejo de administraciéon nialajunta de vigilancia.

Todas las operaciones de crédito realizadas con los miembros del consejo de administracion,
junta de vigilancia, representante legal, empleados de manejo y familiares en primer grado
de consanguinidad y primero de afinidad fueron ejecutadas de acuerdo alaley, al estatutoy
losreglamentos.

Las partes relacionadas de Coomultrup, a las cuales realizd pagos de transporte o
remuneraciones por ejercer control o influencia significativa son:
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Cifras expresadas en miles de pesos

Nombresy apelios

( Vidticos ) ( Jorge Eliecer Portilla Rodriguez ) (_1.260.000 )

REVELACION 32 Procesos juridicos

Enelarticulo 118 delalLey 1943 de 2018- Ley de Financiamiento, dice:

“ARTICULO 118. Modifiquese el pardgrafo 2 del articulo 114-1 del Estatuto Tributario, el cual
quedard asi: PARAGRAFO 2. Las entidades que deben realizar el proceso de calificacién de que
frata el inciso segundo del articulo 19 del Estatuto Tributario, para ser admitidas como
contribuyentes del regimen tributario especial, estaran obligadas a realizar los aportes
parafiscales y las cotizaciones de que tratan los articulos 202 y 204 de la Ley 100 de 1993 y las
pertinentes de la Ley 1122 de 2007, el articulo 7 de la Ley 21 de 1982, los articulos 2y 3 de la Ley 27
de 1974 y el articulo 1 de la Ley 89 de 1988, y de acuerdo con los requisitos y condiciones
establecidos enlas normas aplicables.”

Al respecto, el Legislador confirmd dicha exoneracion mediante la Ley 1955 de 2020
correspondiente al Plan Nacional de Desarrollo 2018 -2021 en el articulo 204, adicionaron un
pardgrafo al articulol14-1 del ET. Dando una “interpretacion auténtica” a dicha disposicion,
revalidd que “las entidades de que ftrata el articulo 19-4 del Estatuto Tributario conservan el
derecho a la exoneracion” (resaltado fuera del texto legal), de que trata el articulo 114-1 del
mencionado estatuto, aprobado en diciembre pasado.

Quedando asi:

“ARTICULO 204. EXONERACION DE APORTES. Adiciénese un inciso al pardgrafo 2 del articulo 114-1
del Estatuto Tributario, asi:

Las entidades de que ftrata el articulo 19-4 del Estatuto Tributario conservan el derecho a la
exoneracion de que frata este articulo.”

“ARTICULO 114-1. EXONERACION DE APORTES. <Articulo adicionado por el articulo 65 de la Ley
1819 de 2016. El nuevo texto es el siguiente:> Estardn exoneradas del pago de los aportes
parafiscales a favor del Servicio Nacional del Aprendizaje (SENA), del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) y las cotizaciones al Régimen Contributivo de Salud, las sociedades y
personas juridicas y asimiladas contribuyentes declarantes del impuesto sobre la renta y
complementarios, correspondientes a los trabajadores que devenguen, individualmente
considerados, menos de diez (10) salarios minimos mensuales legales vigentes.

Por lo anteriormente expuesto se concluye que Coomultrup estd exonerada del pago de
los aportes parafiscales desde enero de 2017. Con el fin de recuperar los aportes
realizados durante los anos 2017, 2018 y 2020 se firmd contrato con CONFECOOP ORIENTE
para reclamar el pago de lo no debido
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conforme ala Ley. Dicho contrato se legalizé el 20 de octubre de 2020 con un valor inicial de
$4.000.000 md&s IVA vy el 11% del valor que por concepto de capital e intereses reconozca el
demandado.

REVELACION 32 Hechos Posteriores

No se presentaron hechos relevantes después del cierre de los estados financieros y la
presentacion de los mismos, que puedan afectar de manera significativa la situacion financiera
delaempresareflejada enlos estados financieros con corte al 31 de diciembre de 2021.

(Original firmado) (Original firmado)
Olga Lucia Fernandez Romero Carlos Fabian Lizcano Cruz
Gerente Contador Publico

I.P. No. 203675 -T

(Original firmado)

Mariela Villamizar Vera
Revisor Fiscal
T.P. No. 63941 -T
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INFORME Y DICTAMEN DE REVISOR FISCAL
PERIODO 2021

Senores

ASAMBLEA GENERALDE ASOCIADOS

COOPERATIVA MULTIACTIVA DE EMPLEADOS TRABAJADORES Y PARTICULARES DE LA REPUBLICA DE
COLOMBIA - COOMULTRUP

Nit. 890.502.419-6

Respetados senores:

Me permito presentar el informe y el dictamen de la auditoria a los estados financieros a 31 de
diciembre de 2021.

Informe sobre los estados financieros

En mi calidad de revisora fiscal de la Cooperativa Multiactiva de Empleados Trabajadores y
Particulares de la Republica de Colombia - COOMULTRUP, he auditado los estados financieros
por el periodo comprendido entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2021 comparado con los
anos 2020y 2019 que comprenden:

=»- E| Estado de situacién financiera

=p- E| Estado Integral de Resultados.

=»- E| estado de cambios en el patrimonio.

= E| estado de flujo de efectivoy

=»- Lasrevelaciones alos estados financieros que incluyen las politicas contables significativas
que son de granimportancia para el entendimiento de las cifras.

Con el apoyo constante de la administracion en el suministro de la informacion requerida,
resolviendo inquietudes vy facilitando las herramientas tecnoldgicas para la consulta de las
tfransaccionesregistradas en el sistema contable TNS.

Responsabilidad de la Administracion en relacion con los estados financieros

La Administracion de COOMULTRUP es responsable por la adecuada preparacion y
presentacion de los estados adjuntos de conformidad con las Normas de Contabilidad y de
Informacion Financiera aceptadas en Colombia. Dicha responsabilidad incluye disenar,
implementar y mantener el control interno relevante para la preparaciéon y presentacion de
estados financieros libres de errores de importancia material, bien sea por fraude o error;
seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas; asi como establecer los estimados
contables razonables en las circunstancias, conforme al Decreto 3022 de 2013, el decreto Unico
reglamentario 2420 de 2015 modificado por el decreto 2496 del 2015, que incorpora
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las Normas Internacionales de Informacidon Financiera para Pymes y la normatividad
expedida por la Superintendencia de Economia Solidaria y que se encuentran certificados
porlarepresentante legal y contador dela cooperativa.

El control interno es realizado por un empleado vinculado laboralmente por medio tiempo y
quien ha cumplido sus funciones a cabalidad mediante las ejecucion de las siguientes
auditorias, realizando observacionesy recomendaciones a cadaunade las dreas:

=». Confrolinternoy gestion de riesgos
=»- De cumplimiento
=»- Financiera

Responsabilidad del Revisor Fiscal

Una de mis funciones como revisor fiscal consiste en examinar los estados financieros y
expresar una opinion sobre ellos con base en mi auditora, teniendo en cuenta el numeral 7,
articulo 207 del Cédigo de Comercio, en concordancia conlos articulos 208 y 209 del Codigo
de Comercio. He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con Normas Internacionales
de Auditoria aceptadas en Colombia, obteniendo evidencia suficiente y razonable que
respaldan las cifras y las revelaciones de los estados financieros de la Cooperativa. Para
fundamentar miopinién sobre la auditoria, se evalud los siguientes aspectos:

=p- Elcumplimiento del objeto socialy su proyeccioén

=»- El cumplimiento de las decisiones de la asamblea general de asociados, el consejo de
administraciony junta de vigilancia.

=»- Laefectividad delsistema de controlinterno

=»- Verificacion delcumplimiento de las normas fributarias

=»- Se constatd la veracidad de las cifras de los estados financieros mediante la revisidon de
los documentos fisicos y registros contables realizados en el sistema contable TNS y la
presentacion de informes parciales a la gerencia de cada de las revisiones con las
observacionesy sugerenciasrespectivas.

=p- Verificacién de la salva guarda de los bienes inmuebles y muebles de la Cooperativa,
mediante la adquisicion de una podliza multirriesgo dano material la cual es renovada a
anualmente adquirida con Segurosla Equidad.

=»- Verificacion de si existe o no hechos que puedan afectar la capacidad de la
Cooperativa que afecten elnegocio en marcha

=»- Las cuentas bancarias a 31 de diciembre de 2021 estdn debidamente conciliadas y
archivadas.
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Opinion sin salvedades

En atencion ala NIA 700, en miopinion, los estados financieros adjuntos con corte a 31 de
diciembre de 2021 comparados con los anos 2020 y 2019, fueron tomados fielmente de
los libros de contabilidad, presentan razonablemente la situacion financiera de
COOMULTRUP, de conformidad con el decreto 3022 del 2013 y el decreto 2420 del 2015,
expresando mi opinidn SIN SALVEDADES, dictamen que fue certificado ante el Consejo
de Administracion en reunion de presentacion de estados financieros realizada el dia 27
de enero de 2022. Opinidén que doy con plena autonomia e independencia de criterio.

Informe sobre requerimientos legales y regulatorios

Ademds, en mi opinidn la administraciéon de Cooperativa Multiactiva de Empleados
Trabajadores y Particulares de la Republica de Colombia - COOMULTRUP,ha llevado su
contabilidad conforme alas normaslegalesy alatécnica contable.
De acuerdo a los numerales 1° y 3° del arficulo 209 del Cédigo de Comercio,
relacionadas con la evaluacion de silas operaciones registradas en los libros y los actos
de los administradores de la COOMULTRUP se ajustan alos estatutos y alas decisiones del
Consejo de Administracion, junta de vigilancia y la asamblea de asociados, conceptuo
que la Cooperativa ha observado medidas adecuadas de confrol interno y de
conservaciony custodia de sus bienes que pueden estaren su poder.
De acuerdo ala NIA720 que correspondiente verificar otra informaciéon como aspectos
legales y reglamentarios que se ajusten a lo informado en los estados financieros, se
informallos siguiente:
=»- Las actas, la correspondencia los comprobantes de egreso, los comprobantes de
contabilidad, ingresos, pagares y demds soportes que evidencias las transacciones
realizadas por COOMULTRUP se conservan debidamente.
=»- Las declaraciones tributarias se presentaron oportunamente y guardan relacién
conlainformacién contable.
=»- Se canceld elimpuesto de industriay comercio
=»- Se presentd la informacion exdgena ante la Dian dentro de los términos
estipulados enlaresolucion 070 del 28 de octubre de 2019
=»- Se actualizd la informacion para seguir perteneciendo al Régimen Tributario
Especial-ESAL.
=»- E| software contable TNS esta debidamente licencia, de la misma manera las
licencias de office que contienenlos computadores.
=»- Se estd cumpliendo con la expedicion de la Facturacion y ndmina electronica

e
B INFORME DE GESTION 2021 Pag 100 .




=»-Cuenta con una politica de tratamiento de datos personales y se ha dado
cumplimiento.

=»-Coomultrup cuenta con un Sistema de Gestion, Seguridad, Salud-SG-SST
implementadoy se estd dando aplicacion con el apoyo de una asesora externa.

En el cumplimiento de las hormas, las Cooperativa conrespecto al pago de la seguridad
socialy aportes parafiscales, estd apazy salvo a diciembre de 2021.

En cuanto ala normatividad propia del sector cooperativo:

1. La circular externa No. 022 expedida el 28 de diciembre de 2020 por la
Superintendencia de Economia Solidaria que actualiza la Circular Bdsica contable y
financiera del ano 2008, exige a las entidades del sector cooperativo desarrollar,
implementary mantener un Sistema Integrado de Administracion de Riesgos (SIAR), para
identificar, medir, controlar y monitorear eficazmente sus riesgos, de manera que
puedan adoptar decisiones oportunas para su mitigacion, la Administracion junto con el
Consejo de Administracion realizé las acciones:

Con la ayuda de un asesor externo se realizd el estudio, andlisis y aprobacion de los

manuales de los siguientes sistemas que componen el SIAR:

SARLAFT - Sistema de Administraciéon de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
delTerrorismo:

Aprobacion del nombramiento del oficial de cumplimiento principal y suplente en
reunionrealizada el 4 de junio de 2021.

Elmanual se empezd aimplementar a partirdel 13 de septiembre de 2021

Se ha dado cumplimiento al envio de lainformacion ala UIAF (Unidad de Informacién
y Andlisis Financiero) Reporte de transacciones en efectivo y Registro de operaciones
sospechosas yregistro de operacionesinusuales.

Los siguientes sistemas de riesgos ya se tiene aprobado el manual y sus anexos dando
cumplimiento ala normatividad vigente:

=»- SARC - Sistema de Administracién de Riesgo de Crédito
=»- SARO - Sistema de Administracion de Riesgo Operativo
=»- SARM -Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado
=»- SARL - Sistema de Administracién de Riesgo de Liquidez:

Para el seguimiento y control de los sistemas de riesgo se va a adquirir una herramienta
tecnoldgica llamada DANGER, software que debe ser alimentado con la informacion
financiera de la cooperativa.
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2. Coomultrup ha cumplido con el envio de la informacion financiera mediante
elaplicativo SICSES dela Supersolidaria.

Informe de gestion

El informe de gestion de la administracion, se ajusta a la ley, los estatutos y guarda
concordancia con las transacciones financieras que realizé la Cooperativa durante el ano
2021.

Describe las acciones reglamentarias y sociales tanto para sus afiliados y sus familias como
para la comunidad realizadas durante el ano 2021 como es el caso de la disminucidn de las
tasas de intereses en algunas lineas de crédito por debajo de las tasas de interese ofrecidas
por las entidades bancarias con el fin de colocar mds efectivo en cartera incrementdndose
en 18% conrespecto al ano 2020, siendo este uno de los objetos misionales de la Cooperativa
y siempre pensando en nuestros asociados para que cumplan sus metas. Igualmente se
destacan las campanas de dfiliacion que ha realizado el consejo de administracion con el
fin de incrementar la base social, obteniendo el ingreso de 71 asociados, descontando los
refiradosy los asociados fallecidos terminamos el ano con 542 asociados.

Asi mismo informa los datos estadisticos de los asociados y actividadesrealizadas con corte a
31 de diciembre de 2021 enmarcados enlos principios cooperativos relacionados asi:

= Principio 1. Membresia Abierta Y Voluntaria

= Principio 2. Control Democrdatico De Los Miembros

=p- Principio 3. Participacién Econdmica De Los Miemibros
=»- Principio 4. Autonomia E Independencia

=) Principio 5. Educacién, Formacién EInformaciéon

=) Principio 6. Cooperacion Entre Cooperativas

=P Principio 7. Compromiso Con La Comunidad

OTROS ASPECTOS IMPORTANTES

1. Sistema Contable

Elregistro de contable se realiza en el sistema contable de TNS usando los mddulos de
cartera financiera, facturaciéon, inventarios, tesoreria y contabilidad y se estd
realizando la implementacion del nuevo software VISIONAMOS para el manejo
contable y cartera financiera siendo una herramienta fundamental para la
presentacion de informes ala Superintendencia de Economia Solidaria.

En cuanto a las copias de seguridad Coomultrup tiene un contrato suscrito con la
empresa de Oficanon con el objetivo de hacer el monitoreo y réplica del sistema
contable cada 5 minutos.
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CoomuLTRUP

1. Pdlizas

La Cooperativa tiene las siguientes polizas confratadas con seguros la Equidad, las cuales
se encuentra aldia ensu pago:

=»- Multiiesgo dano material

=»- Manejo global

=»- Aportes

=»- Proteccion familiar

=»- Vida grupo deudores

=»- Responsabilidad civil directores y administradores

2. Cartera financiera

Cartera Total (cuenta contable 14)
Andlisis vertical

Cifras expresadas en miles de pesos

C Cartera por libranza ) (1282422 ) (2% ) (1266361 ) ( 26% )
(__cartera sin libranza (otras garantias) ) ( 4.441.113 ) ( 78% ) 3595683 ) ( 74% )
Menos
Cifras expresadas en miles de pesos
Provisién individual ) (#1930 Y 42%  H)( 53857 H)( 5% )
C Provisién general ) C 57235 )Y(C 58%  )( 48623 H)( 4% )

Total provision 99.165 100% 102.480 100%
Total cartera D G @270 G
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CoomuLTRUP

De acuerdo a la tabla anterior, la modalidad de crédito sin libranza es el mds usado por los
asociados por cuanto equivale al 78% (ano 2021) y 74% (ano 2020) conrespecto alsubtotal dela
cartera, es decir su pago se hace por ventanilla y el saldo restante son créditos que su recaudo
se hace porlibranza.

La provisidon tanto individual como general corresponde al 2% (ano 2021) del Subtotal de la
cartera

Deltotal de la cartera (sin descontar provisiones), el 4.7% tiene morosidad, de los cuales $ 32.797
millones cuentan con 30 dias de vencido, valores que se recuperan oportunamente y $238.503
tiene una morosidad mayor a 30 dias. Este porcentaje es muy bajo con respecto a la cartera
que esta aldia.

HECHOS SIGNIFICATIVOS POSTERIORES AL CIERRE DEL EJERCICIO -NEGOCIO EN MARCHA

e e

Segun la NIA 560, desde el cierre del ejercicio contable del ano 2021 hasta la fecha no existen
hechos significativos que puedan modificar las cifras de los estados financieros que afecten el
resultado del ejercicio, o que pongan en riesgo la continuidad de los negocios u operaciones
dela Cooperativa.

)
/ @%—i =
MARIELA VILLAMIZAR VERA

REVISORA FISCAL
T.P 63.941-T
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INFORME DE JUNTA DE VIGILANCIA

La cooperativa Coomultrup, como entidad rectora de la economia solidaria, bajo el
érgano permanente de vigilancia y control de la cooperativa, sujeta a la Asamblea
General. Presenta sus acciones principales ejecutas enla vigencia 2021
=»- Presencia en actos administrativos.
=»- Se ejercid control social.
=»-No se evidencio ninguna irregularidad ante las decisiones del consejo de
administraciony gerencia.
=»- Se logro participar en la aplicacién de algunos correctivos necesarios bajo una
situacion presentada en la asignacion de vivienda a una familia que presento una
serie de inconvenientes en el uso delinmueble y su actuar fue no certero conlo que
se establecid como objeto social al cual se pretendia con esta labor.
=»- Ante la junta de vigilancia no se presentd ninglin reclamo o queja por parte de
algun asociado para su respetivo andlisis y solucion.
=p- Se verificaron las acciones que establecié el consejo de administracion mediante el
andlisis de sus actas en donde gqueda contemplado cualquier decision o
procedimientos a desarrollarse.
=»- Se reconociod la labor de la gerencia y equipo de trabajo de la cooperativa ante el
manejo de situacion en pandemia al cuidar conresponsabilidad su salud y las de los
asociados en cumplimiento de protocolos de bioseguridad y auto cuidado.
Se realizaron 3 encuentros virtuales de reuniones de la junta de vigilancia y siempre
=»- activos en comunicacion via WhatsApp ante las actividades de la cooperativa en
socializacidony compartir puntos de vista.

-Original firmado-
Ciro Alfonso Caicedo Camargo
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